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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo mostrar, por meio de pesquisa exploratéria e de
entrevistas, a importancia da capacitagdo de servidores em Lingua Brasileira de
Sinais ~ LIBRAS, como instrumento de inclusao social da pessoa “surda sinalizada”,
em especial uma instituicdo como a USP, reconhecida pela exceléncia académica,
de modo que possa vir a se destacar também pela exceléncia no atendimento as
pessoas portadoras de deficiéncia auditiva. O estudo mostra que nao basta
estabelecer normas ou regulamentos se esses nao se associarem a agdes praticas e
objetivas que promovam a disseminagao e a capacitagdo em LIBRAS dos servidores
da USP.

Hoje a necessidade de inclusao social se faz presente em toda a sociedade, e a
USP, como referéncia académica, acaba por servir também como exemplo a
populagéo, com a divulgacdo das melhores praticas em projetos, disseminando
conhecimento, qualidade e eficiéncia, através das diversas atividades em que vem
atuando. Assim, a incorporacdo de um tratamento diferenciado aos deficientes
“surdos sinalizados® em suas Unidades, poderia influenciar, positivamente o

atendimento em ouiras instituicbes publicas.

O desafio a ser enfrentado pela Universidade sera implementar um programa de
educacaéo continuada aos seus servidores, de modo a capacita-los na Lingua
Brasileira de Sinais — LIBRAS, cumprindo com o estabelecido por Lei, e
principaimente, atendendo aos desejos e anseios da populagdo “surdo sinalizada”,
fazendo da USP, com esta iniciativa, referéncia no atendimento ao deficiente

auditivo.

Palavras-chave: Deficiente Auditivo. Surdo Sinalizado. Inclusdo Social. Lingua

Brasileira de Sinais.



ABSTRACT

This paper aims to show, through exploratory research and interviews, the
importance of the qualification of employees in Brazilian Sign Language — LIBRAS,
as a tool to social inclusion of “deaf signaled people”, particularly in an institution
such as the University of Sio Paulo that is recognized by its high academic
standards, so through this initiative the institution may also achieve high quality in the
assistance to people with hearing impairment. The study shows that, it not enough to
establish norms and regulations if practical actions are not associated with the
objective to promote the dissemination and qualification of the university employees
in LIBRAS.

Currently, there is a strong demand for social inclusion in the society, and the
University of Sao Paulo due to its academic reference may serve as an example to
the population when it divulges better practices in projects such as this one, an also
may disseminate knowledge, quality and efficiency through several activities that it
promotes. Therefore the incorporation of a differentiated treatment for deaf signaled

people in its units may positively influence the attendance in other public institutions.

The challenge to be faced by the University is to implement a continuing education
program to its employees in order to train them in Brazilian Sign Language —
LIBRAS, fulfilling what is established by law and moreover attend the expectations of
the “ deaf signaled people” population. This initiative will lead university as a

reference in the attendance of the hearing impairment person.

Key words: hearing impairment person, deaf signaled people, social inclusion,

Brazilian Sign Language
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1. INTRODUGAO

Ha tempos, tem se discutido a importancia da inclusdo dos deficientes na sociedade.
Leis foram criadas e adequadas as necessidades dessas pessoas, normas de
conduta foram propostas e avaliadas, mas, até que ponto se tem refletido sobre a

qualidade do trabalho que vem sendo feito nessa area.

Apesar de toda a modernizagao e tecnologia que passou a fazer parte de nossas
vidas, as instituicdes permanecem preocupadas com a meihoria continua da
qualidade e do padrio de exceléncia, em especial na area de atendimento ao

publico.

N&o poderia ser diferente quando se fala em qualidade no atendimento as pessoas
portadoras de deficiéncia. Essas, mais ainda, precisam ser alvo de nossa atencao e

cuidado para que, efetivamente, sejam incluidas a sociedade.

Universidade de Sao Paulo, mundialmente conhecida e reconhecida pela qualidade
e desempenho acad&mico que possui, e estd classificada entre as melhores
universidades do mundo, atua diretamente no ensino, pesquisa, extensdo e na
preparacéo de profissionais capazes de atender com exceléncia a sociedade na qual
estdo inseridos. No entanto, ainda buscam maneiras de alcangar a exceléncia no

atendimento as pessoas com deficiéncia.

A USP, que sempre conviveu com a diversidade dentro de sua comunidade, seja de
etnias, culturas ou crengas, percebeu que também precisava se preparar para

receber pessoas com diferentes tipos de deficiéncias.

Existem varias classificagbes para a denominagdo da Deficiéncia Auditiva, no
entanto, neste trabalho estara tratando exclusivamente dos “Deficientes Surdos

Sinalizados” que se refere as pessoas que fazem uso da LIBRAS para se comunicar.

Antes da edi¢do de leis como a que reconhece a Lingua Brasileira de Sinais, de
24/04/2002, como meio legal de comunicagio e expressao, a universidade ja havia
criado uma Comissédo Permanente para assuntos relativos as pessoas portadoras de
deficiéncias vinculadas a USP, com a publicagdo da Portaria GR 3.304, de
01/10/2001.

Com o proposito de implantar no &mbito da USP uma politica de ateng&o as pessoas
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com deficiéncia, a Portaria estabeleceu diretrizes que assegurassem a plena
integracao de alunos e servidores portadores de deficiéncia, bem como, medidas
para o pleno exercicio de seus direitos basicos. Também foram estabelecidas
medidas para equiparar as oportunidades de ingresso na USP, aos alunos e

servidores com deficiéncia.

Em 08/09/2011, a Universidade revogou a portaria anteriormente citada e promuigou
a Resolugdo 5.971, criando o Programa USP-Legal, contendo basicamente os
mesmos propositos que a portaria, no entanto, reforgando ainda mais o
compromisso institucional na politica de inclusdo social do deficiente no ambito da

USP e da sociedade de modo geral.

Através da Resolugdo, houve também uma consideravel evolugao nos trabalhos e
ampliacdo do numero de membros colaboradores em relagéo a comissao anterior,
passando a contar com um Conselho Académico composto pelos Pro-Reitores, um

Coordenador Executivo do Programa e um docente indicado pelo Reitor.

O programa USP Legal atua com uma abordagem sociotécnica para desmontar os
processos excludentes dentro da Universidade, removendo barreiras atitudinais,
arquitetdnicas, pedagoégicas e de comunicagdo, colocando-se como um repositério
de experiéncias de inclusdo e um local de referéncia para as Unidades de Ensino,

Orgaos e toda a comunidade da USP.

No entanto, faz-se necessaria uma reflexdao mais aprofundada com relagdo ao
atendimento as pessoas surdas sinalizadas. E notavel que, apesar de todos os
cuidados que a Universidade tem com relagdo as pessoas com deficiéncia, ainda &

precario o atendimento que se da aos deficientes auditivos.

Percebe-se que os Deficientes Surdos Sinalizados estdo cada vez mais inseridos no
convivio da sociedade e hoje ja possuem um idioma oficial para se comunicarem,
denominado LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais). No entanto, ao longo deste
trabalho, sera verificado como poucas tem sido as iniciativas para inseri-los no
cotidiano da USP.

1.1.OBJETIVOS

Este trabalho tem como propoésito realizar um levantamento junto a um segmento

dos setores da Universidade para verificar a existéncia em seu corpo funcional, seja
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ele docente ou técnico-administrativo, de servidores preparados para receber
frequentadores e ingressantes “surdos sinalizados”, ou seja, conhecedores do
idioma LIBRAS, na USP.

E também objetivo deste trabalho, sensibilizar os servidores quanto a importancia do
conhecimento deste idioma (LIBRAS), de forma que estejam preparados para
atender “surdos sinalizados" naturalmente, contribuindo com a incluséo social, com o
uso e difusdo da LIBRAS conforme determina a Lei e, com isto, alcangar a

exceléncia inclusive nesta categoria de atendimento.

1.2.ESCOPO

Considerando o importante papel que a USP exerce perante a sociedade, bem como
as determinacdes da legisiagdo vigente, em especial no que determina ao Poder
Publico e empresas que detém concessdo ou permissdo de servigos publicos, apoio
ao uso e difusdo da LIBRAS, estara sendo realizada pesquisa junto as areas de
Servico de Pessoal das Unidades e Orgaos da Universidade, com o intuito de
identificar o quanto a USP esta preparada para contribuir neste processo de inclusao

do “surdo sinalizado”.

Sera verificado também, através de entrevista com “surdos sinalizados”, as
principais dificuldades encontradas na comunicagéo em areas de atendimento e a
percepcao que possuem quanto ao empenho do Poder Publico no uso e difusdo da

LIBRAS como fator de incluséo social.

Em entrevista com especialistas em LIBRAS, serdo relatadas suas percepgbes em
relagdo ao processo de uso e difusdo da LIBRAS, promovido pelo Governo, pelas
Universidades e particularmente pela USP, como garantia de tratamento adequado
aos portadores de deficiéncia auditiva e sua respectiva inclusao social, conforme

estabelecido em Lei.

1.3. JUSTIFICATIVA

A Universidade de Sao Paulo, além de exercer sua atividade fim de ensino, pesquisa
e extensZo, possui importante papel perante a sociedade na prestagéo de servicos,
ho estabelecimento de politicas publicas, no estabelecimento de padrées de

qualidade e desempenho, assim como no processo de incluséo social.
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Desta forma, entende-se como necessario avaliar o nivel de contribuicdo que a
Universidade tem prestado internamente, a influéncia que exerce perante a
sociedade em relagdo a recepgdo que da aos “surdos sinalizados” em suas
atividades de atendimento ao publico interno e externo, levando-se em consideragao
a Lei 10.436/2002 (Anexo ) que reconhece a LIBRAS como meio legal de
comunicagdo e expressao, o Decreto 5.626/2005 (Anexo lI) que regulamenta o uso &
difusdo da Lingua Brasileira de Sinais e, por fim, o compromisso da Universidade,

através do Programa USP-Legal que considera o seguinte:

e “6 dever da Universidade estender & sociedade atividades indissocidveis do

ensino e da pesquisa, conforme estabelece seu Estatuto;

e & dever da Universidade propor politicas de inclusGo das pessoas com
deficiéncia no &mbito de sua comunidade interna e estimular e apoiar agées

dessa natureza no ambito da sociedade em geral;

e iniciativas desta natureza inserem-se na érea dos direitos humanos.”

Para além das normas legais, ressalte-se que na regido metropolitana de Sao Paulo,
segundo dados do IBGE do senso de 2010, ha um universo de 4,6% da populagao
com algum tipo de deficiéncia auditiva e que podem se comunicar airavés da
LIBRAS (tabela 1).

A USP, como um microcosmo dessa sociedade metropolitana, é constituida por
aproximadamente 116 mil pessoas, entre alunos, docentes e funcionarios técnico-
administrativos (tabela 2). Assim, possui potencial e proporcionalmente, um nimero
estimado de 5.300 cidaddos que necessitam de atendimento diferenciado na
comunicagdo. Tal contingente, por si so, é suficiente para que politicas de incluséo
sejam adotadas. Neste contexto, a pesquisa pretende contribuir para identificar a

necessidade de fal implantacéo.

Tabela 1 — Populagéo de pessoas com deficiéncia auditiva no municipio de Séo Paulo.

Populagio de Sio Paulo — SP, segundo senso IBGE de 2010 Valores
| Populagéo no municipio de Sao Paulo - SP 11.253.503
Populagao no municipio de Sao Paulo com algum tipo de deficiéncia auditiva |~ 516.663

| permanente em varios niveis

Variagdo % de pessoas com alguma deficiéncia auditiva permanente 4,6%
Fonte: IBGE - Senso 2010 — Cidades — Municipio S&o Paulo — SP.




Tabela 2 ~ Populagéo da Comunidade USP.
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Populagao da USP em 2013 Valores

Alunos matriculados 92.792
Docentes 6.008
Técnicos-administrativos 17.450
Tofal 116.250

Fonte: IBGE - Senso 2010 — Cidades — Municlpio S&o Paulo — SP.
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2. REVISAO DA LITERATURA

2.1. A HISTORIA DA SURDEZ

Menossi, em seu artigo “Estudo Historico dos Surdos”, declara que o termo “surdo’
tem origem do latim (surdus) e no grego (kophés), denominado como o homem que

nao escuta e o homem que nio & entendido. (MENOSSI, 2011)

Na antiguidade, passando pelos Gregos, Romanos, até a Idade Média, os surdos
eram considerados pessoas que n&do possuiam competéncia, pois a competéncia
naquela época era medida através da fala. Estas pessoas, apesar de ndo serem
mudas, pela falta de audigéo, ndo conseguiam desenvolver esta habilidade. (LIMA,

2012)

Somente no final da Idade Média se comegou a refletir sobre a educacdo do surdo €

de como integra-lo a sociedade.

No Ocidente, no século XVI, surgiram os primeiros educadores de surdos. Gerolamo
Cardano (1501 — 1576), médico, matematico e astrélogo Italiano, que tinha um filho
surdo, concluiu que “a surdez ndo prejudicava o aprendizado, uma vez que 0s
surdos poderiam aprender a escrever € assim expressar seus sentimentos”
(MESERLIAN e VITALIANO apud JANNUZZI, 2004, P.31).

Nesse mesmo periodo, Pedro Ponce de Leon (1510 — 1584), um Monge Beneditino
que viveu em um monastério na Espanha, usava sinais rudimentares para se

comunicar, pois 0s monges praticavam o voto de siléncio. (LIMA, 2012)

A partir deste periodo, iniciou-se em varios paises a educagéo do surdo, para que

esses pudessem ser inseridos na sociedade, com todo seu potencial.

No Anexo VI, segue demonstrado o “Cronograma da histéria de surdos” desde o
século 300 a.C. até 2010 d.C., demonstrando importantes acontecimentos histéricos
envolvendo essas pessoas, como também os primordios do desenvolvimento da
lingua de sinais. (FENEIS)

No Brasil, a histéria da educagéo do surdo se iniciou com a deciséo de Dom Pedro |
quanto a criacdo de um Instituto para a Educacdo do Surdos-mudos. Para isto,
encarregou o Marqués de Abrantes de organizar uma comisséo e colocar em pratica
tal projeto. (VILELA, 2011)
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Segundo Queiroz e Rabio (2014, p. 2), a educagéo dos surdos teve inicio durante o
Segundo Império, com a chegada do educador francés Hernest Huet, ex-aiuno surdo
do Instituto de Paris, que trouxe o alfabeto manual francés e a Lingua Francesa de
Sinais. Huet apresentou documentos importantes para educar os surdos, € como
nao havia escolas especiais, solicitou, entdo, ao Imperador Dom Pedro Il, um prédio
para fundar, em 26 de setembro de 1857, o Instituto dos Surdos-Mudos do Rio de

Janeiro, atual Instituto Nacional de Educacéo dos Surdos - INES.

Segundo Veloso e Maia Fiho. em 1880 retinem-se representantes da Franga, EUA,
Canada, Bélgica, Suécia e Russia no Congresso de Milao. O congresso néo discutiu

diretamente métodos de ensino de linguagem.

O interesse era reafirmar a necessidade de substituicdo da lingua de sinais
pela lingua oral nacional. Foram retomados velhos principios de Aristoteles
que dizia: “[...] a fala viva é o privilégio do homem, o Unico e correto veiculo
do pensamento, a dadiva divina, da qual foi dito verdadeiramente: a fala e a
expressdo da alma, como a alma & a expressdo do pensamento divino”.
(VELOSO e MAIA FILHO, 2009, p.39).

Foi executada uma votagdo neste Congresso. Apenas um Surdo estava
participando, mas a este, foi impedido o direito a voto. Apenas pessoas ouvintes
puderam votar [...]. (HONORA e FRIZANCO, 2009 apud LOURENCO e BARANI)

Nessa ocasido ficou demonstrado gque os surdos n&o tinham problemas
fisiologicos em relagio ao aparelho fonador e emissdo de voz, fato esse do
quat derivou a premissa basica: os surdos ndc tém problemas para falar.
Baseando-se nessa premissa, a comunidade cientifica da época impds que
as linguas de sinais, ou linguagem gestual, conforme eram conhecidas,
fossem definitivamente banidas das praticas educacionais e sociais dos
surdos. Adotou-se o método de oralizagéo. (SILVA, 2014, p. 5)

Em 1889, segundo Vilela (2011), o Governo determinou que a leitura labial e a
linguagem articulada somente deveriam ser ensinadas aos alunos que obtivessem

bom aproveitamento, sem prejuizo ac aprendizado da escrita.

Com o passar do tempo, se pode perceber que as pessoas que foram submetidas
ao oralismo nio se adaptaram e estavam sendo consideradas retardadas, uma vez

que nao levavam em consideragéo os limites dos individuos surdos. (LIMA, 2012)

Ja no século XX, por volta da década de 80, iniciou-se a discussdo sobre o

bilinguismo no Brasil. Linguistas brasileiros comegaram a se interessar pelo estudo
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da Lingua de Sinais Brasileira (LIBRAS) e o quanto ela poderia colaborar com a
educacao do surdo. (VILELA, 2011)

2.2.A LINGUAGEM E A DEFICIENCIA AUDITIVA

De acordo com Lima (2006, p. 15) “a linguagem possui como principal proposito a
estruturacdo do pensamento do homem, traduz o que sente, registra o que conhece
@ comunica-se com outros homens.”. Sabemos que é pela linguagem que o ser
humano é colocado no mundo e aprende a se comunicar, a pensar e a e organizar
interiormente. (Goes, A.M. et al, 2011, 13)

A palavra tem uma importdncia excepcional, no sentido de dar forma a atividade
mental e é fator fundamental de formagéo da consciéncia. Ela é capaz de assegurar
o processo de abstragdo e generalizagéo, além de ser veiculo de transmissao do
saber. (Lima, 2006, p.15)

A linguagem é fator constitutivo de identidade, sendo por meio dela que
expressamos nossa subjetividade e nos relacionamos com nossos semelhantes.
Também é por meio de seu uso que temos a oportunidade de compartilhar do
patriménio cultural do conhecimento na sociedade em que vivemos. (BERGER e
LUCKMANN, 2004 apud ALBRES e OLIVEIRA, 2013).

No entanto, segundo Moura, sabemos que o que se passa de forma natural com
uma crianca ouvinte ndo se da da mesma forma com a crianga surda. Ela percebe o
mundo e entende o que esta acontecendo nele de forma muito concreta. (MOURA,
2011, p. 15).

Hoje a inclusdo ¢ um tema que estd em evidéncia nas mais diversas areas da
sociedade (educacao, cultura, lazer, trabalho e saude, entre outros) e, portanto, a
concepcao de deficiéncia vem se modificando historicamente, ao passo em que as
condicbes sociais sdo alteradas pela agdo do proprio homem. (SANTIAGO e
ANDRADE, 2013).

2.3.A LINGUA DE SINAIS

Quando se pensa na lingua de sinais, se imagina ser esse um tema recente na

sociedade, mais isto ndo é verdadeiro. Os sinais ja eram utilizados antes mesmo da
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I[dade Média.

Segundo Chaveiro, antes de sua oficializacdo, a lingua de sinais era nomeada de
diversas maneiras; linguagem dos gestos, linguagem dos surdos, gestos, mimica,
pantomima ou de movimentos com as méaos, termos usados para se referir a como
os surdos se comunicavam. Essas nomeagées eram influenciadas e reforgadas pela
concepgao oralista que defendia que o surdo deveria falar, ser oralizado a qualquer
custo e o uso de sinais, proibido. (CHAVEIRO et al, 2013, p. 617)

Apesar da tentativa do uso da oralidade, os surdos se entendiam melhor através dos
sinais, e assim estavam acostumados a viver, mas isto deixou de ser uma realidade

apos alguns anos.

De acordo com Queiroz e Rubio, em 1880, através de um Congresso em Mil&o,
onde se reuniram educadores de todo o mundo para discutir a meihor maneira de
educar um surdo, por quase a unanimidade de votos, decidiu-se pela educacao
através da fala, proibindo com isto, a partir daquela data, o uso de sinais”.
(QUEIROZ e RUBIO, 2014, p.7)

Os surdos e suas comunidades, como os povos dominados, foram proibidos
de utilizar suas linguas, de contarem suas piadas, de dividirem suas ideias.
No lugar dessa lingua proibida Ihe ofereceram outra, extremamente
importante para seu convivio com a sociedade em geral, mas também
extremamente dificil de ser aprendida e praticamente impossivel de ser
adquirida por meio do didlogo, de forma espontanea. (GOLDEFELD, 2002,
p.117).

De acordo com Lima, durante os oitenta anos de proibicdo do uso de Sinais, 0s
insucessos foram percebidos em todo o mundo e havia avangos no aprendizado dos
surdos apds passarem por oito anos de escolaridade. Afirmaram que “os surdos que
nao se adaptavam ao Oralismo eram considerados retardados. N&o era respeitada a
dificuldade de alguns surdos por causa de sua perda de audigdo severa ou
profunda”. (LIMA, 2012, p. 5)

Também nesse mesmo periodo, realizou-se uma “avaliagéo sistematica do método
oral”. Binet e Simon (dois psicélogos criadores do teste de quociente de inteligéncia)
concluiram que os surdos ndo conseguiam realizar uma conversagéo, so podiam ser

entendidos e entender aqueles a quem estavam acostumados.” (LIMA, 2012, p. 6)

Ja estava no momento de se pensar em novas posturas de como estas pessoas

poderiam, de verdade, ser inseridas na sociedade.
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Silva em seu artigo comenta que, ‘na década de setenta, chega ao Brasil a
Comunicagdo Total, com a visita de uma professora de surdos da Universidade
Gallaudet, nos Estados Unidos, Unica universidade para surdos do mundo.” Apos
esse fato, deu-se inicio a uma movimentagéo sobre o bilinguismo no Brasil. (SILVA,
2014, p. 5)

Portanto, somente a partir dos anos oitenta, linguistas brasileiros comegaram a se
interessar pelo estudo da Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) e da sua contribui¢éo
para a educacdo de surdos, tendo a pesquisadora Lucinda Ferreira Brito como
precursora. (SILVA, 2014, p. 5)

“As linguas de sinais sdc naturais, pois surgiram do convivio entre as
pessoas. Elas podem ser comparadas & complexidade e expressividade das
linguas orais, pois pode ser passado qualguer conceito, concreto ou
abstrato, emocional ou racional, complexo ou simples por meio delas. Trata-
se de linguas organizadas e n3o de simples jungéo de gestos. Por este
motivo, por terem regras e serem totaimente estruturadas, séo chamadas
Linguas”. (QUEIROZ e RUBIO, 2014, p. 3)

2.4_A LINGUA BRASILEIRA DE SINAIS

Por varios séculos se discutiu sobre o uso de sinais para os surdos, sendo que sua
utilizagéo chegou a ser banalizada por muitos educadores e seu uso proibido, pois
defendiam que para o surdo, a unica forma de viver em sociedade seria através da

cralidade.

Porém, com a chegada da Comunicagéo Total no Brasil, novas reflexbes sobre o

assunto, comegaram a ser feitas pelos estudiosos.

A partir das pesquisas desenvolvidas por Lucinda Ferreira Brito sobre a Lingua
Brasileira de Sinais, deu-se inicio as pesquisas, seguindo o padrdo internacional de
abreviagao das linguas de sinais, tendo a brasileira sido batizada pela professora de
LSCB (Lingua de Sinais dos Centros Urbanos Brasileiros), para diferencia-la da
LSKB (Lingua de Sinais Kapor Brasileira), utilizada pelos indios Urubu-Kapor no
Estado do Maranhdo. A partir de 1994, Brito passa a utilizar a abreviagéo LIBRAS
(Lingua Brasileira de Sinais), que foi criada pela propria comunidade surda para
designar a LSCB.” (VILELA, 2011}

Conforme Albres, o MEC, com a publicagdo de 1979, assume como proposta de
ensino no Brasil, o Oralismo, justificando o uso exclusivo da lingua oral e escrita,

com o objetivo de preparag@o do educando para a participagéo efetiva na sociedade,
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considerando ser essa a abordagem multissensorial mais indicada a realidade
brasileira."(ALBRES, 2005, p. 29)

“Como a comunicagio oral utiliza-se primordialmente da via auditiva, nossos
esforgos serdo dirigidos para utilizagdo maxima possivel dos restos
auditivos do educando, através de treinamento auditivo, com a utilizagéo
adequada do aparelhamento proposto. [..] A via visual sera também
utilizada, em sua aplicagdo ampla, ndo se restringindo apenas a leitura
orofacial, mas ao uso das informagdes decorrentes de postura, expresséo
facial, gestos do falante e observagéo de outros eventos que ocorrem no
ambiente durante a comunicagdo [...] devem ser utilizadas, também, as
pistas tateis, cinestésicas, proprioceptivas e graficas como meios de se
conseguir uma programagdo adequada da emissao, baseados na
informagdo recebida destas vias, agregadas as informagdes auditivas e
visuais”.

(MEC, 1979/v.3, p. 32,33).

2.5.A LINGUA LIBRAS REGULAMENTADA

A Lingua Brasileira de Sinais, mais conhecida como LIBRAS, foi Regulamentada
através da Lei n® 10.436, de 24/04/2002, que em seu Art.1° reconhece a LIBRAS
como um meio legal de comunicagdo e expressdo da comunidade surda, atraves de
uma gramatica propria, sendo reconhecida com a segunda lingua brasileira. Em seu
Art. 2°, declara ainda que: “Deve ser garantido, por parte do poder publico em geral
e empresas concessionarias de servico publico, formas institucionalizadas de apoio

a difusdo da Lingua Brasileira de Sinais”.

Em 22 de dezembro de 2005, foi promulgado o Decreto n° 5.626 (que Regulamenta
a Lei n°® 10.436, de 24 de abril de 2002 e o art.18 da Lei n° 10.098, de 19 de
dezembro de 2000), que garante os direitos das pessoas surdas a educagéo e
salde. Com seu Capitulo I, afirma: “A LIBRAS deve ser inserida como disciplina
curricular obrigatéria nos cursos de formagao de professores, em nivel médio e
superior, e nos cursos de Fonoaudiologia, de instituicdes de ensino, publicas e
privadas, do sistema federal de ensino e dos sistemas de ensino dos Estados, do

Distrito Federal e dos Municipios.”.

O Decreto determina ainda em seu capitulo VIiI: “DO PAPEL DO PODER PUBLICO
E DAS EMPRESAS QUE DETEM CONCESSAO OU PERMISSAO DE SERVICOS
PUBLICOS, NO APOIO AO USO E DIFUSAO DA LIBRAS’, o seguinte:

Art. 26. A partir de um ano da publicagéo deste Decreto, o Poder Publico,
as empresas concessionarias de servigos publicos e os Orgéaos da
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administracdo publica federal, direta e indireta devem garantir as pessocas
surdas o tratamento diferenciado, por meio do uso e difusfo de LIBRAS e
da traduco e interpretacéo de LIBRAS - Lingua Portuguesa. realizados por

servidores e empregados capacitados para essa fungdo, bem como ©
acesso as tecnologias de informagao, conforme prevé o Decreto no 5.296,

de 2004.(g.n.)

Além da garantia ao tratamento diferenciado a ser fornecido as pessoas surdas por
empresas concessionarias de servigos publicos, o decreto estabelece tambem em
seu paragrafo primeiro que:

§ 1o As instituicdes de que trata o caput devem dispor de, pelo menos,
cinco por cento de servidores, funciondrios € empregados capacitados para

o uso e interpretacdo da LIBRAS. (g.n.)

§ 200 Poder Publico, ¢s ¢rgéos da administracdo publica estadual,
municipal e do Distrito Federal, e as empresas privadas que detem

concessdo ou permisséo de servigos publicos buscar@o implementar as
medidas referidas neste artigo como meio de assegurar &s pessoas surdas
ou com deficiéncia auditiva o tratamento diferenciado, previsto no caput.

{g.n.y

De acordo com texto publicado pela Federagsdo Nacional de Educacgéo e Integragéo
dos Surdos (FENEIS), a LIBRAS se caracteriza como:

A LIBRAS é a lingua materna dos surdos brasileiros e, como tal, podera ser
aprendida por qualquer pessoa interessada pela comunicagéo com essa
comunidade. Como lingua, esta é composta de todos os componentes
pertinentes as linguas orais, como gramatica, seméntica, pragmatica,
sintaxe e outros elementos, preenchendo, assim, os requisitos cientificos
para ser considerada instrumental linguistico de poder e forga. Possui todos
os elementos classificatérios identificaveis de uma lingua e demanda de
pratica para seu aprendizado, como qualquer outra lingua. (SILVA e
NEMBRI, 2008)

Apesar da LIBRAS estar regulamentada por Lei ha 12 anos, ainda se percebe que

uma grande maioria da populagéo desconhece a Lingua de LIBRAS e a sua funcéo.

2.6.QUALIDADE NO ATENDIMENTO AO PUBLICO

Independentemente do tipo de mercado, a qualidade no atendimento se torna

primordial para seu melhor desempenho.
Primeiro & necessario aclarar o significado de cada uma destas palavras.

O Dicionario Aurélio de Lingua Portuguesa, define o atender (atendimento) como:

“Acolher com atengdo, ouvir atentamente/ Tomar em consideracéo/ Atentar, ter a
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atencdo despertada“. Este mesmo dicionario, define Qualidade como sendo:
Maneira de ser, boa ou ma, de uma coisa/ Superioridade, exceléncia em qualgquer

coisa/ Aptidao, disposi¢ao “.

Ja o dicionario Michaelis, define atendimento como: “Agdo ou efeito de atender”,
para este mesmo dicionario a Qualidade é: “Atributo, condicdo natural, propriedade
pela qual aigo ou alguém se individualiza, distinguindo-se dos demais; maneira de
ser, esséncia, natureza/ Exceléncia, virtude, talento/ Carater, indole, temperamento/

Grau de perfeigao, de preciséo, de conformidade a um certo padrao’.

A preocupagdo com a qualidade do atendimento se faz necessaria para melhor

satisfacdo dos nossos clientes.

Mas como melhorar a qualidade no atendimento ao publico deficiente auditivo que

se relaciona com a USP?

Ao longo de sua vida académica, enquanto se dedica a construgdo do
conhecimento, o aluno, por exemplo, precisa utilizar diversos servicos dentro da
Universidade, seja para efetuar sua matricula, se informar sobre estagios, usar ¢
sistema de bibliotecas, entre outros. Para prestar atendimento a todos os alunos,
independentemente de suas adversidades, a USP precisa contar com servidores

administrativos preparados e capacitados.

No entanto, quando se trata de prestar um atendimento de qualidade as pessoas

com deficiéncias, ainda se depara com algumas caréncias significativas.

Todos os dias a USP recebe milhares de pessoas em sua Instituicio, de todas as
idades, crencas, culturas e etnias. Os profissionais que nela trabalham ja estao

habituados a essa dinamica diaria de convivéncia e com essa diversidade.

Uma reflexdo importante é sobre, como & realizado o atendimento de pessoas

“surdo sinalizadas” que frequentam Universidade?

Na terceira edigdo do livio Atendimento ac Pulblico nas Organizagoes, Dantas
descreve que, “As pessoas que atendem n&o podem ser pessoas despreparadas.
Devem ser predispostas ao bom atendimento, conhecer o que fazem, gostar de lidar
com pessoas, serem educadas e corteses e, principalmente, devem saber negociar.
O ato do atendimento & um constante exercicio de negociagao.” (Dantas, 2010, p.
14)
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“O servigo plblico oferece um bom atendimento ao cidadéo quando todos
os servidores entendem qual a finalidade maior que esta por tras de todos
os papéis, carimbos, protocolos e procedimentos administrativos. E sabem
que o resultado final dependera do bom funcionamento de cada parte desse
conjunto”. (GUIMARAES , 2011, p. 8)
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3. ESTUDO DE CASO

3.1.CARACTERIZAGAO DA ORGANIZACAO

A organizacgéo estudada é a Universidade de Sao Paulo, que é reconhecida como
lider no pais nas areas de ensino superior, pesquisa e extensdo universitaria.
Considerada a terceira da América Latina, esta classificada entre as primeiras cem
organizagdes similares dentre as seis mil existentes no mundo. Com projegao
marcante no ensino superior de todo o continente, forma grande parte dos mestres e
doutores do corpo docente do ensino particular brasileiro e carrega um rico lastro de
realizagdes, evoluindo nas areas da educagéo, ciéncia, tecnologia e artes.

A USP é uma universidade ptiblica, mantida pelo Estado de Séao Paulo e ligada a
Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econémico, Ciéncia e Tecnologia. O
talento e dedicacdo dos docentes, alunos e funcionarios tém sido reconhecidos por
diferentes rankings mundiais, criados para medir a qualidade das universidades a

partir de diversos critérios, principalmente os relacionados a produtividade cientifica.

Além do bom desempenho nos rankings internacionais a USP, obteve o primeiro
lugar, pela segunda vez, no Ranking Universitario Folha (RUF), criado pelo jornal
Folha de S&o Paulo em 2012. Foi também ganhadora do Prémio Melhores
Universidades do Ano, na categoria publica, realizado pelo Guia Abril do Estudante,
da Editora Abril.

O desempenho, gerado ao longo de oitenta anos de uma intensa busca pela
exceléncia, permite 8 USP integrar um seleto grupo de instituicdes de padrao
mundial. Sua graduagéo é formada por 285 cursos, dedicados a todas as areas do
conhecimento, distribuidos em 42 Unidades de Ensino e Pesquisa, com mais de 58
mil alunos. A pés-graduagéo é composta por 222 programas, dos quais fazem parte
347 cursos de mestrado e 318 de doutorado e que tém mais de 29 mil matriculados.

Possui, ainda, importante representatividade na produgao cientifica do pais.

Em relacdo aos seus Recursos Humanos, ela conta com um corpo académico de
mais de seis mil docentes e uma equipe técnica-administrativa em torno de
dezessete mil funcionarios distribuidos nos diversos campi. Seus campi, localizados
nas cidades de Sdo Paulo, Bauru, Piracicaba, Pirassununga, Lorena, Ribeirdo Preto

e Sao Carlos, contam com uma area territorial de 76.314.505 m2.
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3.2.OBJETIVO DA PESQUISA

O objetivo da pesquisa, em compatibilidade com o que estabelece a Resolugdo USP
n° 5.971/2011, é identificar por intermédio das areas de Servigo de Pessoal das
Unidades, o nivel de envolvimento existente nas agdes de inclusdo social de
pessoas deficientes “surdos sinalizados’, no ambito da USP e da comunidade com a
qual se relaciona. Sera verificado também o nivel de conhecimento existente em
LIBRAS entre os servidores da Universidade, a avaliagdo que fazem do papel
exercido pela Unidade em que trabalham com relaggo a inclusdo social de
deficientes, bem como, a percepgdo da qualidade no atendimento as pessoas

“surdas sinalizadas”.

Outro quesito que seré verificado através de entrevista com familiares de deficientes
ou de pessoas “surdas sinalizadas”, esta relacionado com o comprometimento da
sociedade no que diz respeito a inclusdo social e a qualidade do atendimento que

recebem.

Por fim, sera verificado, através de uma pessoa especialista em LIBRAS, os
principais impactos que a Lei promoveu nas rotinas da Universidade e no Governo

para a implementagéo e difuséo da Lingua de Sinais.
3.3.METODOLOGIA

Para obter informagdes quanto a situagao em que a USP se encontra neste
processo de inclusdo social dos deficientes “surdos sinalizados” foi realizada
pesquisa exploratoria, conforme questionario constante do Apéndices A — Pesquisa
Exploratéria (p. 42), que se refere a consulta encaminhada as areas de Servi¢o de
Pessoal da Universidade, que se acredita ser o local mais adequado a prestar
esclarecimentos quanto a capacidade e conhecimento existentes em LIBRAS entre

os servidores la existentes.

Foi realizada também, entrevista com pessoas gue sd0 Ou que convivem com
portadores de deficiéncia “surdos sinalizados”, conforme constam nos Apéndices
“B” “C”, “D” e “E”. Nesta entrevista, procurou-se identificar a qualidade do processo
de inclusdo dos deficientes “surdos sinalizados” em relagéo ao atendimento ao
pablico, bem como, suas sensagdes ao se dirigir aos locais que possuem ou nao,

pessoas capacitadas em se comunicar em LIBRAS.
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Por fim, foi realizada entrevista com docente do Departamento de Filosofia da
Educagso e Ciéncias da Educacgéo (EDF) da Faculdade de Educagao da USP, que
além de sua atuacdo na area de educagéo, atua como intérprete e ministra varios
cursos de LIBRAS, com o propésito de identificar as principais mudan¢as gque a
legislacdo promoveu nas Universidades quanto ao uso e difusdo da LIBRAS. As
entrevistas constam dos Apéndices “F” e “G” onde procurou-se identificar também as
principais agdes ou projetos no usoc e difusdo da Lingua de Sinais no @mbito da
USP.

3.4 RESULTADOS

3.4.1. 12 Etapa — PESQUISA COM AS AREAS DE SERVICO DE PESSOAL.

Primeiramente, serao demonstradas as caracteristicas do plblico-alvo da pesquisa
em relagéo ao seu grau de instrugéo, a area de atuagao da Unidade em que trabalha
e o tempo de servico na USP. A pesquisa, encaminhada as areas de Servigo
Pessoal da Universidade, num total de 87 Unidades, obtive retorno de 22 unidades,
que representa aproximadamente 25% das Unidades e Orgaos consultados. Os

resultados obtidos foram os seguintes:

Grafico 1 — Caracteristicas gerais do publico pesquisado.
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Grafico 2 — Divisdo das respostas por area de conhecimento dos pesquisados.
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No que diz respeito & identificagao de pessoas portadoras de deficiéncia auditiva nas

Unidades pesquisadas, foram obtidos os seguintes resultados:

Grafico 3 — Panorama de deficientes existentes nas Unidades pesquisadas.

A Unidade/Orgdo possui algum servidor, docente ou
aluno portador de deficiéncia auditiva?
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Quanto ao conhecimento da Lingua de Sinais — LIBRAS por parte das pessoas

pesquisadas, o resultado obtido foi:
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Grafico 4 — Conhecimento da lingua LIBRAS pelo piblico pesquisado.
Vocé conhece a Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS?

M Sim

H Ndo

Na sequéncia da pesquisa, procurou-se identificar o quanto as Unidades e Orgaos
estdo engajados no processo de inclusao social, em especial no que diz respeito ao
uso e difusdo da LIBRAS. Nesta vertente, foram obtidos os seguintes resultados:

Grafico 5 — Capacidade de comunicagao com “surdos sinalizados”.
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Quantos servidores capacitados em LIBRAS
sua Unidade possui?

B nenhum
H de um atrés

u desconhego

A pesquisa procurou também verificar a percepgdo das pessoas pesquisadas em
relagéo ao papel que a Universidade exerce quanto ao processo de inclusao social
do “surdo sinalizado”, em virtude principalmente, do importante papel que exerce
perante a sociedade, como a mais importante instituicéo brasileira de ensino,

pesquisa e extensao e, mundialmente reconhecida pelos rankings de desempenho.

Através das questdes propostas, foram obtidas respostas como seguem:

Grafico 6 — Nivel de importancia da Unidade para o atendimento aos “surdos

sinalizados”.
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Grafico 7 — Nivel de conhecimento e interesse na Lingua LIBRAS entre os

pesquisados.
[
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Buscou-se também verificar o quanto a Unidade esta engajada no processo de
assegurar as pessoas deficientes surdas o tratamento diferenciado. Nesta questao

os resultados foram os seguintes:

Grafico 8 — Nivel de contribuigdo da Unidade no atendimento as pessoas surdas.
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Finalmente, procurou-se identificar a qualidade no atendimento as pessoas
deficientes surdas no ambito da Unidade e da USP. Os resultados foram:
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Grafico 9 — Percepgao do nivel de atendimento que um “surdo sinalizado” teria ao

ser atendido pela Unidade pesquisada.
- A

Como um deficiente "surdo sinalizado" se sentiria ao ser
atendido por sua Unidade?

8 Insatisfeito

B Parcialmente
Insatisfeito

Parciaimente Satisfeito

| Satisfeito

Grafico 10 — Percepcao da Unidade quanto ao nivel de atendimento que um “surdo

sinalizado” teria ao ser atendido pela USP.
- A

Quanto a qualidade no atendimento ao deficiente "surdo sinalizado",
como vocé percebe a USP neste importante papel de incusdo?

M Insatisfeito
H Parcialmente Insatisfeito

» Parcialmente Satisfeito

Quanto a qualidade no atendimento percebido pela Unidade, nenhuma pessoa
pesquisada indicou o conceito de “muito satisfeito” em sua resposta. No ambito da

USP, ndo se obteve nenhuma indicagdo aos conceitos “satisfeito” e "muito



satisfeito”.
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3.4.2. 2sFtapa - ENTREVISTA COM DEFICIENTES “SURDOS

SINALIZADOS” E FAMILIARES.

Nesta atividade, o objetivo foi compreender a sensagéo do deficiente “surdo

sinalizado” ao se deparar com a necessidade de se comunicar em local de

atendimento ao ptblico que n&o possui profissional capacitado para este

atendimento. Neste item foram obtidas as seguintes respostas:

“Um pouco triste, preconceito com surdo. Quando pede o0 cardépio mostra
ao atendente. Que o surdo pode pedir papel e caneta e escreve o que quer,
se sabe escrever portugués. Ele diz que sabe falar um pouco e entdo tenta
falar, se ndo d4, ele pede papel.” Gustavo.... — 13 anos

“Fico nervosa, a maioria dos profissionais ndo tem conhecimento com
LIBRAS, normalmente pego um caderno para escrever € expressar o que ta
acontecendo, mas ndo s&o todos que entende o sentido da minha frase. Dal

surge a vergonha e o medo.”
“Chateada.”

Nubia.... — 25 anos

Ana ... — 25 anos

Outra pergunta realizada foi como se sentem ao serem atendidos por um profissional

conhecedor de LIBRAS?

“Feliz, porque consegue mais facil a comunicagdo.” Gustavo.... - 13 anos

“Me sinto feliz ao ver que tem alguém que entenda o intérprete de LIBRAS.”
Nubia.... — 25 anos

“Sinto Bem.” Ana ... - 25anos

A questdo seguinte procurou identificar se o fato de serem deficientes auditivos 0s

faziam sentir-se limitados para realizar seus sonhos pessoais e profissionais. As

respostas foram as seguintes:

“Nido. Acha que qualquer coisa que quer, consegue. Eu fhe falei de ser
médico ou pifoto de avido.” Gustavo.... — 13 anos

“Sim, consegui realizar todos meus sonhos profissionais e pessoais
também.” Nubia.... — 25 anos

“Pensava que ndo era capaz. Um dia descobri que sou capaz sim e posso
fazer tudo o que quero e tentando fazer até realizar o meu sonho.”

Ana ... - 25anos

Questionados sobre o que poderia ser feito para melhorar a relagéo dos surdos com

as pessoas ouvintes, os entrevistados responderam o seguinte:
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“Na escola tem alguns ouvintes que queriam saber fafar LIBRAS e entéo
acho que deviam deixar eles aprenderem, porque ia ficar mais facil.
Inclusive uma colega quer ser intérprete de LIBRAS. Acredito que ndo deve
ser obrigatério saber LIBRAS, por que ndo séo todos os ouvintes que
querem aprender.”

Gustavo.... — 13 anos

“Dessoas com mais vontade de aprender LIBRAS deixam o preconceito de
lado.” Nuibia.... — 25 anos

“Boderia 0 Governo obrigar todas as escolas, estados e municipios a ter
intérprete e aufa de LIBRAS em fodas as matérias e ano, desde o primério
até ensino médio.” Ana ... — 25 anos

Para concluir esta etapa de entrevista, foi perguntado a eles como véem o empenho
do Poder Publico nas acdes de inclusdo social dos deficientes auditivos. As

respostas foram:

“£ importante que estas diferengas sejam divulgadas para que todos
tenham conhecimento, se ndo para atender a cada caso especifico, pelo
menos para que seja tratado com a devida atengéo, deixando o preconceito
de lado. Lembrar que todos tém direitos e qualquer um pode ficar nervoso
quando ndo é compreendido.” Mie do Gustavo.... — 13 anos

“Ruim, o poder piblico em si préprio ndo dédo tanto valor pra pessoas
deficientes auditives.” Nabia.... — 25 anos

“Nio! Eu estudei na escola (inclusdo social) mas néo tinha interprete
suficientes para todas salas, o que dificuitava o aprendizado e al¢ causava
desisténcia de alguns surdos.” Ana ... — 25 anos

3.4.3. 32 Etapa — ENTREVISTA COM ESPECIALISTAS EM LIBRAS.

Para concluir esta etapa de coleta de informagées, foram entrevistadas duas
professoras doutoras, ligadas a Faculdade de Educagao da USP, com o propodsito
de obter relatos de profissionais especializados na educagao em LIBRAS, sobre
quais foram os principais fatores desencadeados com a legalizagdo da LIBRAS e
quais os ganhos advindos da Lei. As respostas, na integra, estarao disponiveis nos

Apéndices deste trabalho.

Questionadas quanto as influéncias que a Lei promoveu as Universidades no uso €

difusdo da LIBRAS, obteve-se em destague, as seguintes respostas:

"Isto traz para a universidade duas demandas inicialmente. a formagdo de
profissionais para atuar na educagdo de surdos e o uso da lingua nos
diferentes espagos publicos. A longo prazo, femos o desafio para que sejam
contratados funciondrios surdos e possibilitar o acesso de alunos surdos ao
ensino superior, 0 que exige da universidade o preparo dos profissionais
que possam atender a essas demandas.

O Decreto define que o ensino de LIBRAS torna-se obrigatorio em cursos de
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graduagdo: Fonoaudiologia, Pedagogia, Licenciaturas e Letras. Esta
exigéncia legal faz com que a LIBRAS seja ensinada & ouvintes, como
segunda lingua.

A loi das cotas também traz o desafio de que as empresas € instituicbes
tenham em seus quadros funcionais pessoas com deficiéncia.”

Profa. Dra. Karina

Em resposta a mesma questao, foi obtido da Profa. Cassia a seguinte colocagao:

No que diz re

) decreto-lei n° 5626 de 2005 torna a disciplina de LIBRAS obrigatéria nos
cursos de formacdo de professores (licenciaturas) e também no curso de
fonoaudiologia. Todas as instituicbes de ensino superior (publicas
privadas) devem atender a este aspecto.

“No capitulo 1V da referida lei consta que as “instituicdes federais de ensino
devem garantir, obrigatoriamente, as pess0as surdas acesso a
comunicagéo, & informagéo e 4 educacgio hos processos seletivos, nas
atividades e nos conteudos curriculares desenvolvidos em todos os niveis,
etapas e modalidades de educagdo, desde a educagdo infantil até a
superior’ (BRASIL, 2005). Neste sentido, as IES também estdo
contempladas.”

Profa. Dra. Cassia

speito a implementacao da Lei, foi perguntado quais foram as medidas

tomadas pelo Govemno. As respostas foram:

“Em nivel federal com a politica de educacao especial consta ©
oferecimento do atendimento educacional especializado a alunos surdos.
Quanto ao governo estadual n&o tenho conhecimento de agdes. No
municipic foram implantadas escolas polo bilingues que pretender difundir o
usc da LIBRAS na escola, como as Escolas Bilingues para Surdos. Mas
ainda faltam muitas providéncias para gue possamos considerar queé
efetivamente houve a implantagao do que a lei exige.”

Profa. Dra. Karina

“Sei que a implantagéo das determinagdes do decreto - lei n°® 5626 esta
ocorrendo desde a sua homologagao e que © Ministério da Educagéo e
outros 6rgaos publicos acompanham as instituicées e suas atividades para
que os surdos sejam atendidos em seus direitos.

Existem algumas determinagdes que possuem prazo para implantag&o (a
disciplina de LIBRAS & um exemplo) no referido decreto € estes 6rgaos
citados anteriormente atuam também no sentido de acompanhar a evolugao
destas implantagbes.”

Profa. Dra. Cassia

Foi perguntado quais oS recursos que a USP possui hoje, para uso € difus@o da
LIBRAS no que tange ao atendimento deste publico. Obteve-se as seguintes

respostas:

“Nao tenho conhecimento de agbes da USP como um todo enguanto
atendimento a este publico, podemos considerar a contratagdo de
professores de LIBRAS em Ribeirao Preto, FFELCH e FEUSP como forma de
atender a demanda do Decreto, mas este numero de professores nao tem
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condices de atender a demanda de formagao para todos ©s CuUrsos de
licenciatura aos quais o decreto define a obrigatoriedade de ensino.”

Profa. Dra. Karina

Pelo que sei a USP conta com alguns professores de LIBRAS para atender
a demanda da disciplina de LIBRAS (ligados a Pedagogia e algumas
licenciaturas) e também possui o trabatho da USP Legal que atua também
com o publico surdo. Ndo tenho conhecimento de oulras unidades da
universidade a respeito deste aspecto.

Profa. Dra. Cassia

Foi perguntado também, se tinham conhecimento de algum projeto na USP
direcionado 2 capacitagdo em LIBRAS para area de atendimento ao publico. As

respostas foram as seguintes:

“Jocé se refere ao surdo usudrio da LIBRAS, nesse caso a USP enquanto
instituicdo ndo tem assumido a responsabilidade de consolidar projetos que
busquem atender a esta demanda. A FEUSP em parceria com a FFLCH,
IPUSP e Ribeirdo Preto fundou o Centro de ensino, pesquisa e extensao
sobre educagéio de surdos e LIBRAS (CesLIBRAS) que pretende consolidar
processos de formagao a funcionarios para o atendimento ao publico.

Ainda na FEUSP ha iniciativas individuais de professores que tem como
objetivo atuar ativamente em relagdo a essa formacé&o de profissionais para
o atendimento ao publico.”

Profa. Dra. Karina

N3o tenho conhecimento de projetos desta natureza na universidade.
Profa. Dra. Céssia

Para finalizar, foi questionado se possuiam algum projeto voltado ao uso € difusao

da LIBRAS. As respostas obtidas foram:

“Meu projeto de extens&o é a difuséo do uso da LIBRAS por meio de um
curso Basico para funcionérios.”

Profa. Dra. Karina

No momento n&o possuo nenhum projeto especifico para difusdo da
LIBRAS. Possuo apenas um grupo de estudos gue discute estas questdes.
O foco & a LIBRAS e a educacdo de surdos.

Profa. Dra. Cassia
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4. CONCLUSAO

Pode-se concluir, em linhas gerais que, apesar de toda legislagao, regulamentagao &
programas institucionais relacionados ao processo de inclusao social de deficientes,
neste caso em especial de pessoas portadoras de deficiéncia auditiva (surdo
sinalizado), poucas sdo as agbes que realmente procuram atender a estes

propositos.

Analisando as respostas obtidas através da pesquisa, foram colhidas informagbes
que realmente comprovam que 0s esforgos nao séo suficientes. Pode-se notar que
ha um descompasso entre o grau de importancia da capacitagao dos servidores,
apontado na pesquisa pelas Unidades, e o nimero de funcionarios que buscam
essa capacitacao. E possivel comparar o numero de pessoas capacitadas nas
Unidades e Orgéos, em relagéo a importancia que estes mesmos orgaos dao para a

capacitagéo em LIBRAS.

Nesta demonstragéo identifica-se um grande ntimero de Unidades que acreditam
que a importancia & pouca ou nenhuma, mesmo havendo servidores capacitados em
LIBRAS. No entanto, alguns que afirmam que a Unidade da muita importéncia a
questédo, nao possuem ou desconhecem haver qualquer servidor capacitado. Veja a

seguir:

Gréafico 11 — Andlise da importancia da capacitagdo em LIBRAS demonstrada versus

o numero de servidores capacitados.
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Outro fator verificado foi com relagéo ao papel da Unidade no que diz respeito ao
processo de incluséo social do deficiente “surdo sinalizado”. Procurou-se identificar o
nivel de qualidade percebido pelos entrevistados quanto ao atendimento oferecido
por sua Unidade e o nivel de satisfacdo que acreditam que o deficiente sentiria ao

ser atendido por eles.

Neste caso, a referéncia cruzada das informagdes traz um cenario interessante para
a analise, demonstrando que as Unidades nao estdo comprometidas com ©O
processo de inclusdo e que, supostamente, os deficientes que fossem por elas
atendidos, classificariam o quesito qualidade em maior nivel como “insatisfeito”.
Desta forma, torna-se possivel verificar no grafico 12 a seguir que, apesar da grande
maioria afirmar que sua Unidade nao esta comprometida com a incluséo social e que
possivelmente os deficientes surdos ficariam insatisfeitos com o atendimento,
existemn ainda Unidades que afirmam néo estar comprometidas com a inclusao, mas
que mesmo assim acreditam que possivelmente um deficiente surdo se sentiria
satisfeito com o atendimento por ela prestado. Veja, a seguir, a exemplificag@o

grafica da analise:

Grafico 12 — Analise da importancia na qualidade no atendimento a surdos versus o

comprometimento da Unidade na incluséo social do deficiente surdo.
o —
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Percebe-se também que, apesar de uma parcela dos servidores demonstrarem que
sua Unidade estd comprometida no processo de inclusao social, a contrapartida com
a satisfagdo a ser percebida no atendimento ao deficiente “surdo sinalizado” néo

harmoniza com a indicagao de falta de comprometimento da Unidade.

Como pode ser visto, apesar de haver leis que promovam e, em algumas
circunstancias, até obriguem o uso e difusdo da Lingua de Sinais, na pratica, as
acOes objetivas de inclusdo sao poucas ou quase nulas. Esta conclusdo baseia-se
exclusivamente nas respostas de pessoas da area de Servigo de Pessoal que,
apesar de representarem um pequeno universo da Universidade, possuem grande
relevancia em relagao as demais areas, tendo em vista tratar-se do principal canal

de contato, comunicacdo, interagao e relacéo do servidor com a Unidade.

No que diz respeito as sensacdes dos deficientes em relagéo a comunicagao com a
sociedade, verifica-se que ainda sdo muito precarias as agdes de uso da LIBRAS
nos locais de atendimento ao publico e as agoes efetivas do Poder Publico, neste
processo, parecem timidas e ineficientes, pois se restringem a elaboracéo de
legislagbes e normas que s&o efetivamente implementadas, mas, no entanto, ficam

dissociadas entre a teoria e a pratica.

Percebe-se que os maiores feitos nesta linha tdm ocorrido, exclusivamente, de
acdes isoladas ou de associacdes de classe que presam pela inclusdo dos
deficientes na sociedade. Como observa-se nas pesquisas, existem diversos

entidades comprometidas com o uso e difusao da LIBRAS.

Em andlise as respostas fornecidas pelas especialistas, percebe-se que, apesar da
imposicao da Lei e do Decreto, as acdes voltadas a capacitagdo em LIBRAS sao
timidas e de pequeno destaque, uma vez que 82% dos pesquisados desconhecem a
existéncia de um curso de LIBRAS na USP e 95% seriam possiveis candidatos a
esta capacitagdo. Percebe-se também, que nao ha nenhuma ag#o institucional que
venha a promover a disseminagéo da LIBRAS. O que se encontrou, foram iniciativas

individuais de pessoas interessadas e comprometidas com o tema.

Desta forma, diante de todo o exposto, como uma proposta de agéo em curto prazo,
pode-se pensar em criar um canal de comunicagéo entre os 6rgéos competentes da
Universidade para que efetivamente se elabore um projeto de preparagédo dos

servidores visando uma verdadeira agdo de inclus&o social dos “surdos sinalizados”,
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respeitando-os como pessoas € concedendo a elas o direito ao atendimento

diferenciado conquistado e concedido por forga de Lei.

Quanto a proposta em longo prazo, seria importante que a Lingua Brasileira de
Sinais fosse inserida, mesmo que de forma informal, ja na Pré-escola, como um
primeiro contato com o idioma da LIBRAS. Essa iniciativa contribuiria para que a
inclusdo dos deficientes “surdos sinalizados” no Ensino Fundamental se desse de
forma mais natural, o que promoveria a interagéo da populagdo, desse momento em
diante, com as duas linguas oficiais de nosso pais.

Essa medida colaboraria, efetivamente, para a verdadeira inclusdo social do

deficiente “surdo sinalizado”, trazendo-o para o convivio de toda a sociedade.
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6. APENDICES
6.1. Apéndices A — Pesquisa Exploratéria.

Pesquisa para concluséo do curso de Especializagdo em Engenharia da Qualidade.
Esta pesquisa tem como objetivo avaliar o nivel de capacidade existente na USP
para atendimento ao deficiente "surdo sinalizado" que se comunica através da
Lingua Brasileira de Sinais - "LIBRAS".
A pesquisa levara em torno de 5 (cinco) minutos de seu tempo, com a maioria das
questdes de multipla escolha.
Os dados desta pesquisa serdo mantidos em sigilo e sera utilizada exclusivamente
para fins académicos.
Agradego desde ja a todos que participarem desta pesquisa, a qual serd de suma
importancia para conclusao de minha monografia.
Grande abraco a todos(as). Regina Santiago.
*QObrigatério
Iniciaremos a pesquisa realizando a sua identificagdo e de sua unidade.
Qual a sigla da Unidade/Orgédo no qual trabalha? *

Caso queira obter o resultado final desta pesquisa, solicitamos que
informe seu endereco de e-mail.
Esta informac&o ndo € obrigatéria.

Qual a area de conhecimento desenvolvido em sua Unidade/Orgéao? *
o € Ciéncias Matematicas e Naturais
Engenharias e Computagao
Ciéncias Biologicas
Ciéncias Médicas e da Saude
Ciéncias Agrondmicas e Veterinarias
Ciéncias Humanas
Ciéncias Socialmente Aplicaveis
Linguagens e Artes
Orgéo de Administragéo

T Y Y O Y Y Y

o Qutro:

Qual seu nivel escolar? *

o ¢ Fundamental

o 7 Medio
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c Superior
e o ~
Especializacao
i Mestrado
c Doutorado
Ha quanto tempo de trabalho na USP? *

até 2 anos

entre 3 e 5 anos
entre 6 a 10 anos
entre 11 a 20 anos

entre 21 a 30 anos

T Y Y Y Y

acima de 31 anos
Sua Unidade/Orgdo possui algum servidor, docente ou aluno portador
de deficiéncia auditiva? *
N Sim

Nao

Desconhecgo
Vocé conhece a Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS, utilizada na
comunicagio com deficientes "surdos sinalizados"? *

"Surdo Sinalizado" é o deficiente que utiliza-se da LIBRAS para se comunicar
© sim
“ Nao

Gostaria de saber sobre o nivel de conhecimento quanto a Lingua Brasileira de
Sinais - LIBRAS.

O questionario & simples e levara pouquissimo tempo para responde-lo.
Vocé tem conhecimento se na Unidade/Orgdo em que trabalha possui

algum servidor capacitado para o uso de LIBRAS? *
" =
Sim
N Nao
No seu ponto de vista, qua! a avaliagdo que faz do nivel de qualidade na

comunicagio com deficiente "surdo sinalizado", através da LIBRAS? *
“  Insuficiente
c Regular
©  satisfatorio
~

Bom
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Excelente
Ha quantos servidores em sua Unidade/Orgdo capacitados para o uso de
LIBRAS? *
~
nenhum
N de um a trés
- .
de quatro a seis
. : :
acima de seis
s

desconhego

Considerando a USP como uma importante instituicho de ensino, pesquisa e
extensio, vamos avaliar o apoio da Universidade no uso e difusao da LIBRAS.

o

(o]

e}

No seu ponto de vista, qual o grau de importincia a capacitacdo em
LIBRAS que a Instituicio da para a inclusdo do deficiente "surdo
sinalizado"? *

r‘-
Nenhuma

Pouca
Satisfatorio
Boa

Muita
Vocé tem conhecimento da existéncia de cursos de capacitagao em

LIBRAS na USP? *
-~

Y Y Y

Sim
Nao
No caso de existir este curso de capacitagio em LIBRAS na USP, vocé

teria interesse em se capacitar na Lingua Brasileira de Sinais? *
«

Sim

Nao

Talvez

Considerando que érgaos da administracdo direta e indireta, estadual,
municipal e federal, concessionarias de servigos publicos, devem
assegurar o tratamento diferenciado s pessoas surda, vocé entende

que sua Unidade/Orgio esta colaborando com esta orientagédo? *

N Sim

e -
N&o
Talvez

Vamos avaliar agora sua percepgdo quanto a qualidade no atendimento de pessoas
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deficientes "surdo sinalizadas"?
Agora chegamos a ultima parte do questionario.
No que diz respeito a qualidade no atendimento ao deficiente "surdo
sinalizado”, como ele se sentiria ao ser entendido em sua
Unidade/Orgao? *

o ©  Insatisfeito

o 7 Parcialmente Insatisfeito

o ©  Parciaimente Satisfeito
i Satisfeito

o T Muito Satisfeito

No que diz respeito a qualidade no atendimento ao deficiente "surdo
sinalizado”, como vocé percebe a USP neste importante papel de

inclusao? *

© Insatisfeito
- ©  Parcialmente Insatisfeito
o c Parcialmente Satisfeito
o Satisfeito
o Muito Satisfeito

Enviar l

Nunca envie senhas em Formularios
Google.

Powered by

B Google

Forms

100% concluido.

Este contetdo néo foi criado nem aprovado pelo Google.
Denunciar abuso - Termos de Servigo - Termos Adicionais
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6.2. Apéndices B — Entrevista com Deficiente “Surdo Sinalizado”.

Questionario

Nome: Ana Emilia Araujo Franga Idade: 25 anos
Vocé é Surdo e conhecedor de LIBRAS: ( X ) sim ( ) ndo
Profissdo: Assistente Administrativo

1. Como vocé se sente ao procurar um atendimento e ndo tem um profissional
conhecedor de LIBRAS para atendé-lo?

R. Chateada.

2. Como vocé se sente ao procurar um atendimento e tem um profissional
conhecedor de LIBRAS para atendé-lo?

R. Sinto bem.

3. Ser um deficiente auditivo lhe faz sentir uma pessoa limitada para os seus
sonhos pessoais e profissionais?

R. Pensava que ndo era capaz. Um dia descobri que sou capaz sim, posso
fazer tudo o que quero e tentando fazer até realizar o meu sonho.

4. O que vocé acha que poderia ser feito para melhorar a relagéo dos surdos com
as pessoas ouvintes?

R. Governo obrigar todas escolas estados e municipios a ter interprete e aula
de LIBRAS em todas as matérias e ano desde o primario até Ensino Médio.

5. Como vocé vé o empenho do Poder Publico nas agdes de incluséo social dos
deficientes auditivos?

R. N&o! Eu estudei na escola (inclusdo social} mas ndo tinha interprete
suficientes para todas salas, o que dificultava o aprendizado e até causava

desisténcia de alguns surdos..
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6.3. Apéndices C — Entrevista com Deficiente “Surdo Sinalizado”.

Questionario

Nome: Gustavo Henrigue Gomez Pedroso Idade: 13 anos
Vocé é Surdo e conhecedor de LIBRAS: ( X ) sim ( ) nado

Profissdo: Estudante

1. Como vocé se sente ao procurar um atendimento e nao tem um profissional
conhecedor de LIBRAS para atendé-lo?

ele exemplificou como sendo atendido no Mc Donald’s.

R: Um pouco triste pgq um pouco dificil. As vezes preconceito com surdo - ele
explica: pede o cardapio e mostra para o atendente. Que o surdo pode pedir
papel e caneta e escreve o0 que quer, se sabe escrever portugués. Ele dize que
sabe falar um pouco e entjo ele tenta falar se ndo da ele pede papel.

2. Como vocé se sente ao procurar um atendimento e tem um profissional
conhecedor de LIBRAS para atendé-lo?

R. Feliz, porque consigo mais facil a comunicac¢éo.

3. Ser um deficiente auditivo lhe faz sentir uma pessoa limitada para os seus
sonhos pessoais e profissionais?

R. Ndo. Acho que qualquer coisa que quero consigo.

4. O que vocé acha que poderia ser feito para melhorar a relagéo dos surdos com
as pessoas ouvintes?

R. Que ensinassem LIBRAS aos ouvintes, a partir do Fundamental Il.

5. Vocé acha que deveria ter LIBRAS para os ouvintes, assim como ensinam
Portugués para os surdos?

R. Na escola onde estudo, tem alguns ouvintes que queriam saber falar
LIBRAS, e entdo acho que deveriam deixar eles aprenderem, porque ai ficar
mais facil, inclusive uma colega quer ser interprete de LIBRAS.
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6.4. Apéndices D — Entrevista com Deficiente “Surdo Sinalizado”.

Questionario

Nome: Nubia T, D. Alves Idade: 25 anos
Vocé é Surdo e conhecedor de LIBRAS: ( X)sim ( ) nédo

Profissdo: Assistente Administrativo

1. Como vocé se sente ao procurar um atendimento e ndao tem um profissional
conhecedor de LIBRAS para atendé-lo?

R. Fico nervosa, a maioria dos profissionais ndo tem conhecimento com
LIBRAS, normalmente peco um caderno para escrever e expressar o que ta
acontecendo mais nao sdo todos que entende o sentido da minha frase, dai
surge a vergonha e o medo.

2. Como vocé se sente ao procurar um atendimento e tem um profissional

conhecedor de LIBRAS para atendé-lo?
R. Me sinto feliz ao ver que tem alguém que entenda o interprete de LIBRAS.

3. Ser um deficiente auditivo lhe faz sentir uma pessoa limitada para os seus
sonhos pessoais e profissionais?
R. Sim, consegui realizar todos meus sonhos profissionais e pessoas também.

4. O que vocé acha que poderia ser feito para melhorar a relagéo dos surdos com

as pessoas ouvintes?
R. Pessoas com mais vontade de aprender as LIBRAS e deixar o preconceito

de Ilado.

5. Como vocé vé o empenho do Poder Publico nas agdes de inclusao social dos
deficientes auditivos?
R. Ruim, o poder publico em si proprio ndo ddo tanto valor para pessoas

auditivas.
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8.5. Apéndices E — Depoimento da mae de Deficiente “Surdo Sinalizado”.
Depoimento da mae de um “Surdo Sinalizado”

Nome: Rosana Gomez Romero Pedrosc ldade: 50 anos

Profissao: Técnico Académico

As dificuldades de comunicagao com um surdo ou deficiente auditivo, temos |a bem
no comeco. Ninguém pode imaginar o desespero de nao ser correspondida por seu
préprio filno... o fato de falar e nao obter um resposta coerente. E ja adianto, a
comunicagéo maeffiho é a mais facil do mundo, pois quem gera, conhece!! Toda
mae conhece seu filho, mesmo que ndo admita isso... os passos que eles $a0

capazes de dar (ou nao dar)...

Essa situacao desafia qualquer mae... & por isso, transformamos essa comunicagao
diferente em algo tao simples!!!

Quando mais tarde, nos deparamos com uma situagdo em que nao compreendem
uma comunicacéo tao natural como “ouvir e falar", fica a minha complexidade!! Sou
eu que pergunto: qual & a dificuldade??? E tao simples!!! Basta boa vontade para

superar os desafios que a vida coloca em suas maos!!!

Nao me surpreendo mais quando vamos a algum lugar para atendimento e as
pessoas ficam sem saber como conversar com meu filho. Ele faz tratamento com
fonoaudidloga e por isso & um pouco oralizado. E isso facilita um pouco mais as

coisas.

E preciso que ele conhega as diferengas de comunicagéo, para que evitemos
confusdes. Mas também acho muito importante que essas diferengas sejam
divulgadas para que todos tenham conhecimento, se nao para atender a cada caso
especifico, pelo menos para que seja tratado com a devida atengdo, deixando ©
preconceito de lado. Lembrar que todos tém direitos e qualquer um pode ficar

nervoso quando ndo é compreendido...
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6.6. Apéndices F ~ Entrevista com Professores Doutores da FEUSP.

ENTREVISTA

Nome: Cassia Geciaukas Sofiato
Profissdo: Professora Doutora do Departamento de Filosofia da Educacéo e
Ciéncias da Educag¢3o(EDF), da Faculdade de Educacdo da Universidade de

Sao Paulo.

1) A Lei promoveu/estabeleceu algum papel especifico as Universidades no
uso/difusao da LIBRAS?

R. O decreto-lei n® 5626 de 2005 torna a disciplina de LIBRAS obrigatdria nos
cursos de formacao de professores (licenciaturas) e também no curso de
fonoaudiologia. Todas as instituicdes de ensino superior (publicas e privadas)
devem atender a este aspecto.

No capitulo IV da referida lei consta que as “institui¢cées federais de ensino
devem garantir, obrigatoriamente, as pessoas surdas acesso a comunicagéao, a
informagdo e a educacdo nos processos seletivos, nas atividades e nos
conteddos curriculares desenvolvidos em todos o0s niveis, etapas e
modalidades de educacdo, desde a educacdo infantil até a superior” (BRASIL,
2005). Neste sentido, as IES também estido contempladas.

2) Vocé tem conhecimento de medidas tomadas pelo governo, para a
implementacéo da Lei de LIBRAS?

R. Sei que a implantagdo das determinagées do decreto- lei n° 5626 esta
ocorrendo desde a sua homologagéao e que o Ministério da Educacao e outros
6rgdos publicos acompanham as instituigées e suas atividades para que os
surdos sejam atendidos em seus direitos.

Existem algumas determina¢bes que possuem prazo para implantacdo (a
disciplina de LIBRAS é um exemplo) no referido decreto e estes érgaos citados
anteriormente atuam também no sentido de acompanhar a evolugcdo destas

implantagdes.

3) Quais os recursos gque a USP possui hoje para o uso / difuséo da LIBRAS no que

tange ao atendimento deste publico?
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R. Pelo que sei a USP conta com alguns professores de LIBRAS para atender a
demanda da disciplina de LIBRAS (ligados a Pedagogia e algumas
licenciaturas) e também possui o trabaltho da USP Legal que atua também com
o publico surdo. Ndo tenho conhecimento de outras unidades da universidade

a respeito deste aspecto.

4) Vocé tem conhecimento da existéncia de algum projeto na USP direcionado a
capacitagio em LIBRAS para a area do atendimento ao publico "surdo sinalizado"?

R. Nio tenho conhecimento de projetos desta natureza na universidade.

5) Vocé possui algum projeto voltado ao uso / difusdo da LIBRAS? Se sim, qual o

foco de sua pesquisa?

R. No momento ndo possuo nenhum projeto especifico para difusdo da
LIBRAS. Possuo apenas um grupo de estudos que discute estas questées. O
foco é a LIBRAS e a educacdo de surdos.
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6.7. Apéndices G — Entrevista com Professores Doutores da FEUSP.

ENTREVISTA

Nome: Karina Soledad Maldonado Molina Pagnez

Profissdo: Professora Doutora do Departamento de Metodologia do Ensino e
Educagdo Comparada(EDM), da Faculdade de Educagdo da Universidade de
Sao Paulo.

1) A Lei promoveu/estabeleceu algum papel especifico as Universidades no
uso/difuséo da LIBRAS?

R. A Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) foi reconhecida como meio legal de
comunicacdo e expressdo das comunidades surdas pela Lei n°10.436 de 2002
(BRASIL, 2002), regulamentada pelo Decreto n°5.626, em 2005 (BRASIL, 2005).
Na lei temos:

Art. 20 Deve ser garantido, por parte do poder ptblico em geral e empresas
concessionérias de servigos publicos, formas institucionalizadas de apoiar o
uso e difusdo da Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS como meio de
comunicacdo objetiva e de utiliza¢ao corrente das comunidades surdas do
Brasil.

Art. 30 As instituicées publicas e empresas concessionarias de servigos
publicos de assisténcia & saude devem garantir atendimento e tratamento
adequado aos portadores de deficiéncia auditiva, de acordo com as normas
legais em vigor.

Art. 40 O sistema educacional federal e os sistemas educacionais estaduais,
municipais e do Distrito Federal devem garantir a inclusdo nos cursos de
formagdo de Educagédo Especial, de Fonoaudiologia e de Magistério, em seus
niveis médio e superior, do ensino da Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS,
como parte integrante dos Parametros Curriculares Nacionais - PCNs.

Isto traz para a universidade duas demandas inicialmente: a formag¢do de
profissionais para atuar na educagio de surdos e o uso da lingua nos
diferentes espacos publicos. A longo prazo temos o desafio para que sejam
contratados funcionarios surdos e possibilitar o acesso de alunos surdos ao
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ensino superior, o que exige da universidade o preparo dos profissionais que

possam atender a essas demandas.

O Decreto define que o ensino de LIBRAS torna-se obrigatério em cursos de
graduacédo: Fonoaudiologia, Pedagogia, Licenciaturas e Letras. Esta exigéncia
legal faz com que a LIBRAS seja ensinada a ouvintes, como segunda lingua.

A lei das cotas também traz o desafio de que as empresas e instituicoes

tenham em seus quadros funcionais pessoas com deficiéncia.

2) Quais foram as principais providencias tomadas, pelo governo, para a

implementagéo da Lei de LIBRAS?

R. Em nivel federal com a politica de educagdo especial consta o oferecimento
do atendimento educacional especializado a alunos surdos. Quanto ao
governo estadual ndo tenho conhecimento de acées. No municipio foram
implantadas escolas pélo bilingues que pretender difundir o uso da LIBRAS
ma escola, como as Escolas Bilingues para Surdos. Mas ainda faltam muitas
providéncias para que possamos considerar que efetivamente houve a

implantacgéo do que a lei exige.

3) Quais os recursos que a USP possui hoje para ¢ uso / difusao da LIBRAS no que

tange ao atendimento deste publico?

R. Nio tenho conhecimento de agcées da USP como um todo enquanto
atendimento a este publico, podemos considerar a contratagdo de professores
de LIBRAS em Ribeirdo Preto, FFLCH e FEUSP como forma de atender a
demanda do Decreto, mas este nimero de professores nao tem condigées de
atender a demanda de formacdo para todos 0s cursos de licenciatura aos

quais o decreto define a obrigatoriedade de ensino.

4) Vocé tem conhecimento da existéncia de algum projetoc na USP direcionado a

capacitagdo em LIBRAS para a area do atendimento ao publico "surdo sinalizado"?

R. Vocé se refere ao surdo usuario da LIBRAS, nesse caso a USP enquanto
instituigdo ndo tem assumido a responsabilidade de consolidar projetos que
busquem atender a esta demanda. A FEUSP em parceria com a FFLCH, IPUSP



56

e Ribeirdo Preto fundou o Centro de ensino, pesquisa e extensgo sobre
educacdo de surdos e LIBRAS (CesLIBRAS) que pretende consolidar
processos de formacéo a funcionarios para o atendimento ao publico.

Ainda na FEUSP ha iniciativas individuais de professores que tem como
objetivo atuar ativamente em relacdo a essa formacgédo de profissionais para o

atendimento ao publico.

5) Vocé possui algum projeto voltado ao uso / difusdo da LIBRAS? Se sim, qual o

foco de sua pesquisa?

R. Meu projeto de extensdo é a difusdo do uso da LIBRAS por meio de um

curso Basico para funcionarios.
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7. ANEXOS
7.1.Anexo | - Lei n° 10.098, de 19 de dezembro de 2000.

Presidéncia da Republica
Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

| LI N° 10.098, DE 19 DE DEZEMBRO DE 2000.
Estabelece normas gerais e critérios basicos

para a promogdo da acessibilidade das

ggq:ﬂ:mgmg pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, e da outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Fago saber que o Congresso Nacional
decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Esta Lei estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogzo da
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia cu com mobilidade reduzida,
mediante a supressio de barreiras e de obstaculos nas vias e espacos publicos, no
mobilidrio urbano, na construgédo e reforma de edificios e nos meios de transporte e
de comunicagao.

Art. 2° Para os fins desta Lei sdo estabelecidas as seguintes definigdes:

| — acessibilidade: possibilidade e condigdo de alcance para utilizagdo, com
seguranca e autonomia, dos espac¢os, mobilidrios e equipamentos urbanos, das
edificagbes, dos transportes e dos sistemas e meios de comunicagéo, por pessoa
portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

Il - barreiras: qualquer entrave ou obstaculo que fimite ou impega o acesso, a
liberdade de movimento e a circulagado com seguranca das pessoas, classificadas
em:

a) barreiras arquitetdnicas urbanisticas: as existentes nas vias publicas e nos
espacos de uso publico;

b) barreiras arquiteténicas na edificacdo: as existentes no interior dos edificios
publicos e privados;

¢) barreiras arquitetbnicas nos transportes: as existentes nos meios de
transportes;

d) barreiras nas comunicagdes: qualquer entrave ou obstaculo que dificulte ou
impossibilite a expressdo ou o recebimento de mensagens por intermédio dos meios
ou sistemas de comunicagéo, sejam ou nio de massa;

Il - pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida: a que
temporaria ou permanentemente tem limitada sua capacidade de relacionar-se com
0 meio e de utiliza-lo;

IV — elemento da urbanizagao: qualquer componente das obras de urbanizagao,
tais como os referentes a pavimentagdo, saneamento, encanamentos para esgotos,
distribuicdo de energia elétrica, iluminagao pulblica, abastecimento e distribuicdo de
agua, paisagismo e os que materializam as indicagbes do planejamento urbanistico;

V — mobiliario urbano: o conjunto de objetos existentes nas vias e espacos
publicos, superpostos ou adicionados aos elementos da urbanizagdo ou da
edificagdo, de forma que sua modificagdo ou traslado ndo provoque alteragdes
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substanciais nestes elementos, tais como semaforos, postes de sinalizagdo e
similares, cabines telefonicas, fontes publicas, lixeiras, toldos, marquises, quiosques
€ quaisquer outros de natureza analoga;

VI — ajuda técnica: qualquer elemento que facilite a autonomia pessoal ou
possibilite 0 acesso e o uso de meio fisico.

CAPITULO I ;
DOS ELEMENTOS DA URBANIZACAO

Art. 3° O planejamento e a urbanizagio das vias publicas, dos parques e dos
demais espagos de uso publico deverao ser concebidos e executados de forma a
torna-los acessiveis para as pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida.

Art. 4° As vias publicas, os parques e os demais espagos de uso puUblico
existentes, assim como as respectivas instalagdes de servigos € mobiliarios urbanos
deverao ser adaptados, obedecendo-se ordem de prioridade que vise a maior
eficiéncia das modificagbes, no sentido de promover mais ampla acessibilidade as
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Paragrafo tnico. Os parques de diversdes, publicos e privados, devem adaptar,
no minimo, 5% (cinco por cento) de cada brinquedo e equipamento e identifica-lo
para possibilitar sua utilizagdo por pessoas com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, tanto quanto tecnicamente possivel. (Incluido pela Lei n°® 11.982, de 2009)

Art. 5° O projeto e o tragado dos elementos de urbanizacéo publicos e privados
de uso comunitario, nestes compreendidos os ifinerarios e as passagens de
pedestres, os percursos de entrada e de saida de veiculos, as escadas e rampas,
deverao observar os parametros estabelecidos pelas normas técnicas de
acessibilidade da Associagéo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT.

Art. 6°Os banheiros de uso publico existentes ou a construir em parques,
pragas, jardins e espacos livres publicos deverdo ser acessiveis e dispor, pelo
menos, de um sanitaric € um lavatério que atendam as especificagdes das normas
técnicas da ABNT.

Art. 7° Em todas as areas de estacionamento de veiculos, localizadas em vias
ou em espacos publicos, deverdo ser reservadas vagas proximas dos acessos de
circulacdo de pedestres, devidamente sinalizadas, para veiculos que transportem
pessoas portadoras de deficiéncia com dificuldade de locomocao.

Paragrafo Unico. As vagas a que se refere o caput deste artigo deverao ser em
nimero equivalente a dois por cento do total, garantida, no minimo, uma vaga,
devidamente sinalizada e com as especificacbes técnicas de desenho e tracado de
acordo com as normas técnicas vigentes.

CAPITULO Il ]
DO DESENHO E DA LOCALIZAGAO DO MOBILIARIO URBANO

Art. 8°Os sinais de trafego, semaforos, postes de iluminagdo ou quaisquer
outros elementos verticais de sinalizagéo que devam ser instalados em itinerario ou
espaco de acesso para pedestres deverdo ser dispostos de forma a nao dificultar ou
impedir a circulagdo, e de modo que possam ser utilizados com a maxima
comodidade.

Art. 9° Os semaforos para pedestres instalados nas vias publicas deverao estar
equipados com mecanismo que emita sinal sonoro suave, intermitente e sem
estridéncia, ou com mecanismo alternativo, que sirva de guia ou orientagéo para a
travessia de pessocas portadoras de deficiéncia visual, se a intensidade do fluxc de
veiculos e a periculosidade da via assim determinarem.

Art. 10. Os elementos do mobiliario urbano deverao ser projetados e instalados
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em locais que permitam sejam eles utilizados pelas pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida.
CAPITULO IV

DA ACESSIBILIDADE NOS EDIFICIOS PUBLICOS OU DE USO COLETIVO

Art. 11. A construgdo, ampliagdo ou reforma de edificios publicos ou privados
destinados ao uso coletivo deverdo ser executadas de modo que sejam ou se
tornem acessiveis as pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida.

Paragrafo Unico. Para os fins do disposto neste artigo, na construgéo, ampliagao
ou reforma de edificios publicos ou privados destinados ac uso coletivo deverao ser
observados, pelo menos, os seguintes requisitos de acessibilidade:

| — nas areas externas ou internas da edifica¢do, destinadas a garagem € a
estacionamento de uso publico, deverdo ser reservadas vagas proximas dos
acessos de circulacdo de pedestres, devidamente sinalizadas, para veiculos que
transportem pessoas portadoras de deficiéncia com dificuldade de locomogao
permanente;

Il — pelo menos um dos acessos ao interior da edificagédo devera estar livre de
barreiras arquitetdnicas e de obstaculos que impegam ou dificultem a acessibilidade
de pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

Il — pelo menos um dos itinerarios que comuniquem horizontal e verticaimente
todas as dependéncias e servicos do edificio, entre si e com o exterior, devera
cumprir os requisitos de acessibilidade de que trata esta Lei; e

IV — os edificios deverdo dispor, pelo menos, de um banheiro acessivel,
distribuindo-se seus equipamentos e acessdrios de maneira que possam ser
utilizados por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Art. 12. Os locais de espetaculos, conferéncias, aulas e outros de natureza
similar deverao dispor de espacos reservados para pessoas que utilizam cadeira de
rodas, e de lugares especificos para pessoas com deficiéncia auditiva e visual,
inclusive acompanhante, de acordo com a ABNT, de modo a facilitar-lhes as
condigdes de acesso, circulagéo e comunicagao.

CAPITULO V
DA ACESSIBILIDADE NOS EDIFICIOS DE USO PRIVADO

Art. 13. Os edificios de uso privado em que seja obrigatéria a instalagdo de
elevadores deverao ser construidos atendendo aos seguintes requisitos minimos de
acessibilidade:

| — percurso acessivel gque una as unidades habitacionais com o exterior e com
as dependéncias de uso comum;

Il — percurso acessivel que una a edificagio a via publica, as edificagdes e aos
servicos anexos de uso comum e aos edificios vizinhos;

Il — cabine do elevador e respectiva porta de entrada acessiveis para pessoas
portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Art. 14. Os edificios a serem construidos com mais de um pavimento além do
pavimento de acesso, & exce¢do das habitagdes unifamiliares, e que nao estejam
obrigados & instalacéo de elevador, deverao dispor de especificagdes técnicas e de
projeto que facilitem a instalagio de um elevador adaptado, devendo os demais
elementos de uso comum destes edificios atender aos requisitos de acessibilidade.

Art. 15. Cabera ao érgéao federal responsavel pela coordenag&o da politica
habitacional regulamentar a reserva de um percentual minimo do total das
habitacdes, conforme a caracteristica da populagéo local, para o atendimento da
demanda de pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.
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CAPITULO VI
DA ACESSIBILIDADE NOS VEICULOS DE TRANSPORTE COLETIVO
Art. 16. Os veiculos de transporte coletivo deverao cumprir os requisitos de
acessibilidade estabelecidos nas normas técnicas especificas.
CAPITULO VI )
DA ACESSIBILIDADE NOS SISTEMAS DE COMUNICAGCAO E SINALIZACAO

Art. 17. O Poder Publico promovera a eliminagao de barreiras na comunicagao €
estabelecera mecanismos e alternativas técnicas que tornem acessiveis os sistemas
de comunicacgao e sinalizagdo as pessoas portadoras de deficiéncia sensorial e com
dificuldade de comunicacao, para garantir-lhes o direito de acesso a informagéo, a
comunicagdo, ao trabalho, a educagao, ao transporte, & cultura, ao esporte e ao
lazer.

Art. 18. O Poder Publico implementara a formagao de profissionais intérpretes
de escrita em braile, linguagem de sinais e de guias-intérpretes, para facilitar
qualquer tipo de comunicagéo direta a pessoa portadora de deficiéncia sensorial
com dificuldade de comunicagéo. Regulamento

Art. 19. Os servicos de radiodifuséo sonora e de sons e imagens adotardo plano
de medidas técnicas com o objetivo de permitir o uso da linguagem de sinais ou
outra subtitulagdo, para garantir o direito de acesso a informagao as pessoas
portadoras de deficiéncia auditiva, na forma e no prazo previstos em regulamento.

CAPITULO Vili ]
DISPOSICOES SOBRE AJUDAS TECNICAS

Art. 20. O Poder Publico promovera a supressdo de barreiras urbanisticas,
arquitetonicas, de transporte e de comunicagao, mediante ajudas técnicas.

Art. 21. O Poder Piblico, por meio dos organismos de apoio a pesquisa e das
agéncias de financiamento, fomentara programas destinados:

| — a promogao de pesquisas cientificas voltadas ao tratamento e prevengéo de
deficiéncias;

Il - ao desenvolvimento tecnolégico orientado a produgao de ajudas técnicas
para as pessoas portadoras de deficiéncia;

Il — a especializagdo de recursos humanos em acessibilidade.

CAPITULO IX
DAS MEDIDAS DE FOMENTO A ELIMINACAO DE BARREIRAS

Art. 22. € instituido, no Ambito da Secretaria de Estado de Direitos Humanos do
Ministério da Justica, o Programa Nacional de Acessibilidade, com dotagao
orcamentaria especifica, cuja execucéo sera disciplinada em regulamento.

CAPITULO X
DISPOSICOES FINAIS

Art. 23. A Administragao Publica federal direta e indireta destinara, anualmente,
dotagdo orgamentaria para as adaptagoes, eliminacdes e supressdes de barreiras
arquitetdnicas existentes nos edificios de uso publico de sua propriedade e naqueles
que estejam sob sua administrag@o ou uso.

Paragrafo (nico. A implementacéo das adaptagoes, eliminagdes e supressoes
de barreiras arquitetonicas referidas no caput deste artigo devera ser iniciada a partir
do primeiro ano de vigéncia desta Lei.

Art. 24. O Poder Publico promovera campanhas informativas e educativas
dirigidas a populagéo em geral, com a finalidade de conscientiza-la e sensibiliza-la
quanto a acessibilidade e a integragéo social da pessoa portadora de deficiéncia ou
com mobilidade reduzida.

Art. 25. As disposicoes desta Lei aplicam-se aos edificios ou imoveis declarados
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bens de interesse cultural ou de valor histérico-artistico, desde que as modificacdes
necessarias observem as normas especificas reguladoras destes bens.

Art. 26. As organizacdes representativas de pessoas portadoras de deficiéncia
terao legitimidade para acompanhar o cumprimento dos requisitos de acessibilidade
estabelecidos nesta Lei.

Art. 27. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Brasilia, 19 de dezembro de 2000; 179° da Independéncia e 112° da Republica.
FERNANDO HENRIQUE CARDOSO
José Gregori
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7.2.Anexo Il - Lei n° 10.436, de 24 de abril de 2002.

Presidéncia da Republica
Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

LEI N° 10.436, DE 24 DE ABRIL DE 2002.
Dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais
Regulamento ] - LIBRAS e da outras providéncias.
O PRESIDENTE DA REPUBLICA Fago saber que o Congresso Nacional
decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 12 E reconhecida como meio legal de comunicagio e expressao a Lingua
Brasileira de Sinais - LIBRAS e outros recursos de expressao a ela associados.

Paragrafo unico. Entende-se como Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS a forma
de comunicacdo e expressdo, em que o sistema lingUistico de natureza visual-
motora, com estrutura gramatical prépria, constituem um sistema linguistico de
transmissdo de idéias e fatos, oriundos de comunidades de pessoas surdas do
Brasil.

Art. 22 Deve ser garantido, por parte do poder publico em geral e empresas
concessionarias de servicos publicos, formas institucionalizadas de apoiar o uso €
difusao da Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS como meio de comunicagao objetiva
e de utilizagdo corrente das comunidades surdas do Brasil.

Art. 32 As instituicdes publicas e empresas concessionarias de servigos publicos
de assisténcia a saude devem garantir atendimento e tratamento adequado aos
portadores de deficiéncia auditiva, de acordo com as normas legais em vigor.

Art. 42O sistema educacional federal e os sistemas educacionais estaduais,
municipais e do Distrito Federal devem garantir a inclusdo nos cursos de formacgao
de Educacédo Especial, de Fonoaudiologia e de Magistério, em seus hiveis medio e
superior, do ensino da Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS, como parte integrante
dos Parametros Curriculares Nacionais - PCNs, conforme legislagéo vigente.

Paragrafo Unico. A Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS n&o podera substituir a
modalidade escrita da lingua portuguesa.

Art. 52 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Brasilia, 24 de abril de 2002; 1812 da Independéncia e 1142 da Republica.
FERNANDO HENRIQUE CARDOSO
Paulo Renato Souza
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7 3.Anexo Il! - Decreto n° 5.626, de 22 de dezembro de 2005.

Presidéncia da Reptiblica
Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

*r, e T
i e

DECRETO N° 5.626, DE 22 DE DEZEMBRO DE 2005.
Regulamenta a Lei n®10.436, de 24 de
abril de 2002, que dispde sobre a Lingua
Brasileira de Sinais - LIBRAS, e o art. 18
da Lei n° 10.098, de 19 de dezembro de
] 2000.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso das atribui¢des que lhe confere o art.
84, inciso IV, da Constituigdo, e tendo em vista o disposto na Lei n® 10.436, de 24 de
abril de 2002, e no art. 18 da Lei n® 10.098, de 19 de dezembro de 2000,

DECRETA: )

CAPITULO|
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 12 Este Decreto regulamenta a Lei n° 10.436. de 24 de abril de 2002, e
o art. 18 da Lei n° 10.098, de 19 de dezembro de 2000.

Art. 2 Para os fins deste Decreto, considera-se pessoa surda aquela gue, por
ter perda auditiva, compreende e interage com 0 mundo por meio de experiéncias
visuais, manifestando sua cultura principalmente pelo uso da Lingua Brasileira de
Sinais - LIBRAS.

Paragrafo Unico. Considera-se deficiéncia auditiva a perda bilateral, parcial ou
total, de quarenta e um decibéis (dB) ou mais, aferida por audiograma nas
frequéncias de 500Hz, 1.000Hz, 2.000Hz e 3.000Hz.

CAPITULO Il
DA INCLUSAO DA LIBRAS COMO DISCIPLINA CURRICULAR

Art. 32 A LIBRAS deve ser inserida como disciplina curricular obrigatdria nos
cursos de formagao de professores para o exercicio do magistério, em nivel médio e
superior, € nos cursos de Fonoaudiologia, de instituiges de ensino, publicas e
privadas, do sistema federal de ensino e dos sistemas de ensino dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios.

§ 12 Todos os cursos de licenciatura, nas diferentes areas do conhecimento, o
curso normal de nivel médio, o curso normal superior, o curso de Pedagogia € 0
curso de Educacao Especial séo considerados cursos de formagao de professores e
profissionais da educagéo para o exercicio do magistério.

§2%2 A LIBRAS constituir-se-4 em disciplina curricular optativa nos demais
cursos de educagdo superior @ na educacao profissional, a partir de um ano da
publicagéo deste Decreto.

) CAPITULO I
DA FORMAGCAO DO PROFESSOR DE LIBRAS E DO INSTRUTOR DE LIBRAS

Art. 42 A formagdo de docentes para o ensino de LIBRAS nas séries finais do
ensino fundamental, no ensino médio e na educag&o superior deve ser realizada em
nivel superior, em curso de graduagao de licenciatura plena em Letras: LIBRAS ou
em Letras: LIBRAS/Lingua Portuguesa como segunda lingua.

Paragrafo Gnico. As pessoas surdas terso prioridade nos cursos de formagao
previstos no caput.

Art. 52 A formagao de docentes para 0 ensino de LIBRAS na educagéo infantil
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e nos anos iniciais do ensino fundamental deve ser realizada em curso de
Pedagogia ou curso normal superior, em que LIBRAS e Lingua Portuguesa escrita
tenham constituido linguas de instrugéo, viabilizando a formagao bilingle.

§ 1% Admite-se como formagdo minima de docentes para o ensino de LIBRAS
na educacdo infantil e nos anos iniciais do ensino fundamental, a formacéao ofertada
em nivel médio na modalidade normal, que viabilizar a formagéo bilingie, referida
no caput.

§ 2° As pessoas surdas terdo prioridade nos cursos de formacéo previstos
no caput.

Art. 62 A formacao de instrutor de LIBRAS, em nivel médio, deve ser realizada
por meio de:

| - cursos de educacéao profissional;

Il - cursos de formagdo continuada promovidos por instituicbes de ensino
superior;

il - cursos de formagdo continuada promovidos por instituicoes credenciadas
por secretarias de educacao.

§1° A formagdo do instrutor de LIBRAS pode ser realizada também por
organizacdes da sociedade civil representativa da comunidade surda, desde que o
certificado seja convalidado por pelo menos uma das instituigdes referidas nos
incisos |l e Iil.

§ 22 As pessoas surdas terdo prioridade nos cursos de formacgdo previstos
no caput.

Art. 72 Nos proximos dez anos, a partir da publicacéo deste Decreto, caso nao
haja docente com titulo de pés-graduagéo ou de graduagao em LIBRAS para o
ensino dessa disciplina em cursos de educagao superior, ela podera ser ministrada
por profissionais que apresentem pelo menos um dos seguintes perfis:

| - professor de LIBRAS, usuario dessa lingua com curso de pés-graduagao ou
com formagéo superior e certificado de proficiéncia em LIBRAS, obtido por meio de
exame promovido pelo Ministério da Educacao;

Il - instrutor de LIBRAS, usuério dessa lingua com formagéo de nivel meédio e
com certificado obtido por meio de exame de proficiéncia em LIBRAS, promovido
pelo Ministério da Educacgao;

Il - professor ouvinte bilingtie: LIBRAS - Lingua Portuguesa, com pos-
graduagdo ou formagdo superior e com certificado obtido por meio de exame de
proficiéncia em LIBRAS, promovido pelo Ministério da Educagao.

§ 12 Nos casos previstos nos incisos | e |l, as pessoas surdas terdo prioridade
para ministrar a disciplina de LIBRAS.

§ 22 A partir de um ano da publicagdo deste Decreto, os sistemas e as
instituicdes de ensino da educacgéo basica e as de educagao superior devem incluir
o professor de LIBRAS em seu quadro do magistério.

Art. 82 O exame de proficiéncia em LIBRAS, referido no art. 7¢ deve avaliar a
fiudncia no uso, o conhecimento e a competéncia para o ensino dessa lingua.

§ 12 O exame de proficiéncia em LIBRAS deve ser promovido, anualmente,
pelo Ministério da Educacdo e instituiges de educagéo superior por ele
credenciadas para essa finalidade.

§2° A certificacio de proficiéncia em LIBRAS habilitara o instrutor ou ©
professor para a fungéo docente.

§ 32 O exame de proficiéncia em LIBRAS deve ser realizado por banca
examinadora de amplo conhecimento em LIBRAS, constituida por docentes surdos e
linguistas de instituigdes de educag&o superior.
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Art. 92 A partir da publicacéo deste Decreto, as instituicdes de ensino medio
que oferecem cursos de formagéo para o magistério na modalidade normal e as
instituigées de educagdo superior que oferecem cursos de Fonoaudiologia ou de
formagao de professores devem incluir LIBRAS como disciplina curricular, nos
seguintes prazos e percentuais minimos:

I - até trés anos, em vinte por cento dos cursos da instituicao;

Il - até cinco anos, em sessenta por cento dos cursos da instituig&o;

Il - até sete anos, em oitenta por cento dos cursos da instituicao; e

IV - dez anos, em cem por cento dos cursos da instituigao.

Paragrafo (nico. O processo de incluszo da LIBRAS como disciplina curricular
deve iniciar-se nos cursos de Educacdo Especial, Fonoaudioiogia, Pedagogia e
Letras, ampliando-se progressivamente para as demais licenciaturas.

Art. 10. As instituicdes de educacdo superior devem incluir a LIBRAS como
objeto de ensino, pesquisa e extensao nos cursos de formagéo de professores para
a educacdo basica, nos cursos de Fonoaudiologia e nos cursos de Tradugdo e
Interpretacao de LIBRAS - Lingua Portuguesa.

Art. 11. O Ministério da Educacao promovera, a partir da publicagdo deste
Decreto, programas especificos para a criagao de cursos de graduagao:

| - para formagéo de professores surdos e ouvintes, para a educagéo infantil e
anos iniciais do ensino fundamental, que viabilize a educa¢ao bilinglie: LIBRAS -
Lingua Portuguesa como segunda lingua;

Il -de licenciatura em Letras: LIBRAS ou em Letras: LIBRAS/Lingua
Portuguesa, como segunda lingua para surdos;

1l - de formagdo em Tradugao e Interpretagédo de LIBRAS - Lingua Portuguesa.

Art. 12. As instituicdes de educagédo superior, principalmente as que ofertam
cursos de Educacgéo Especial, Pedagogia e Letras, devem viabilizar cursos de pos-
graduacgdo para a formagao de professores para o ensino de LIBRAS e sua
interpretacéo, a partir de um ano da publicagéo deste Decreto.

Art. 13. O ensino da modalidade escrita da Lingua Portuguesa, como segunda
lingua para pessoas surdas, deve ser incluido como disciplina curricular nos cursos
de formagdo de professores para a educagdo infantil e para os anos iniciais do
ensino fundamental, de nivel médio e superior, bem como nos cursos de licenciatura
em Letras com habilitagdo em Lingua Portuguesa.

Paragrafo tnico. O tema sobre a modalidade escrita da lingua portuguesa para
surdos deve ser incluido como contetido nos cursos de Fonoaudiologia.

CAPITULO IV
DO USO E DA DIFUSAO DA LIBRAS E DA LINGUA PORTUGUESA PARA O
ACESSO DAS PESSOAS SURDAS A EDUCACAO

Art. 14. As instituicdes federais de ensino devem garantir, obrigatoriamente, as
pessoas surdas acesso & comunicagéo, a informagéo e a educagéo nos processos
seletivos, nas atividades e nos conteddos curriculares desenvolvidos em todos os
niveis, etapas e modalidades de educagao, desde a educagao infantil até & superior.

§ 12 Para garantir o atendimento educacional especializado e 0 acesso previsto
no caput, as instituicées federais de ensino devem:

| - promover cursos de formagéao de professores para:

a) o ensino e uso da LIBRAS;

b) a traduc&o e interpretagéo de LIBRAS - Lingua Portuguesa; e

c) o ensino da Lingua Portuguesa, como segunda lingua para pessoas surdas;

Il - ofertar, obrigatoriamente, desde a educagao infantil, o ensino da LIBRAS e
também da Lingua Portuguesa, como segunda fingua para alunos surdos;
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Il - prover as escolas com:

a) professor de LIBRAS ou instrutor de LIBRAS;

b) tradutor e intérprete de LIBRAS - Lingua Poriuguesa;

c) professor para o ensino de Lingua Portuguesa como segunda lingua para
pessoas surdas; e

d) professor regente de classe com conhecimento acerca da singularidade
lingliistica manifestada pelos alunos surdos;

IV - garantir o atendimento as necessidades educacionais especiais de alunos
surdos, desde a educagdo infantil, nas salas de aula e, também, em salas de
recursos, em turno contrario ao da escolarizagao;

V - apoiar, na comunidade escolar, o uso e a difuséo de LIBRAS entre
professores, alunos, funcionarios, direcéo da escola e familiares, inclusive por meio
da oferta de cursos;

VI - adotar mecanismos de avaliagéo coerentes com aprendizado de segunda
lingua, na corregdo das provas escritas, valofizando o aspecto semantico e
reconhecendo a singularidade linguistica manifestada no aspecto formal da Lingua
Portuguesa;

VIl - desenvolver e adotar mecanismos alternativos para a avaliagao de
conhecimentos expressos em LIBRAS, desde que devidamente registrados em
video ou em outros meios eletrénicos e tecnologicos;

VIII - disponibilizar equipamentos, acesso as novas tecnologias de informagao e
comunicacdo, bem como recursos didaticos para apoiar a educagédo de alunos
surdos ou com deficiéncia auditiva.

§ 22 O professor da educagao basica, bilingtie, aprovado em exame de
proficiéncia em tradugéo e interpretagéo de LIBRAS - Lingua Portuguesa, pode
exercer a funcao de tradutor e intérprete de LIBRAS - Lingua Portuguesa, cuja
fungao & distinta da fungao de professor docente.

§ 32 As instituigbes privadas e as publicas dos sistemas de ensino federal,
estadual, municipal e do Distrito Federal buscarao implementar as medidas referidas
neste artigo como meio de assegurar atendimento educacional especializado aos
alunos surdos ou com deficiéncia auditiva.

Art. 15. Para complementar o curriculo da base nacional comum, o ensinc de
LIBRAS e o ensino da modalidade escrita da Lingua Portuguesa, como segunda
lingua para alunos surdos, devem ser ministrados em uma perspectiva dialogica,
funcional e instrumental, como:

| - atividades ou complementagéo curricular especifica na educacédo infantil e
anos iniciais do ensino fundamental; e

Il - 4reas de conhecimento, como disciplinas curriculares, nos anos finais do
ensino fundamental, no ensino médio e na educacao superior.

Art. 16. A modalidade oral da Lingua Portuguesa, na educagao basica, deve
ser ofertada aos alunos surdos ou com deficiéncia auditiva, preferencialmente em
turno distinto ao da escolarizagao, por meio de agdes integradas entre as areas da
salde e da educacao, resguardado o direito de opgéo da familia ou do proprio aluno
por essa modalidade.

Paragrafo unico. A definigdo de espago para o desenvolvimento da modalidade
oral da Lingua Portuguesa e a definicdo dos profissionais de Fonoaudiologia para
atuacdo com alunos da educacao basica sdo de competéncia dos Orgéos que
possuam estas atribuigbes nas unidades federadas.
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CAPITULO V )
DA FORMAGCAO DO TRADUTOR E INTERPRETE DE LIBRAS - LINGUA
PORTUGUESA

Art. 17. A formagao do tradutor e intérprete de LIBRAS - Lingua Portuguesa
deve efetivar-se por meio de curso superior de Tradugao e Interpretagao, com
habilitagdo em LIBRAS - Lingua Portuguesa.

Art. 18. Nos proximos dez anos, a partir da publicagéo deste Decreto, a
formacao de tradutor e intérprete de LIBRAS - Lingua Portuguesa, em nivel medio,
deve ser realizada por meio de:

i - cursos de educagéo profissional;

Il - cursos de extensao universitaria; €

Il - cursos de formacdo continuada promovidos por instituigdes de ensino
superior e instituigdes credenciadas por secretarias de educacgao.

Paragrafo Unico. A formagao de tradutor e intérprete de LIBRAS pode ser
realizada por organizagdes da sociedade civil representativas da comunidade surda,
desde que o certificado seja convalidado por uma das instituicdes referidas no inciso
Il

Art. 19. Nos préximos dez anos, a partir da publicagao deste Decreto, caso nao
haja pessoas com a titulagéo exigida para o exercicio da traducao e interpretacéo de
LIBRAS - Lingua Portuguesa, as instituicbes federais de ensino devem incluir, em
seus quadros, profissionais com o seguinte perfil:

| - profissional ouvinte, de nivel superior, com competéncia e fluéncia em
LIBRAS para realizar a interpretagéo das duas linguas, de maneira simultinea e
consecutiva, e com aprovagdo em exame de proficiéncia, promovido pelo Ministério
da Educacao, para atuagéo em instituicdes de ensino médio e de educagdo superior;

Il - profissional ouvinte, de nivel médio, com competéncia e fluéncia em LIBRAS
para realizar a interpretagao das duas linguas, de maneira simultanea e consecutiva,
e com aprovacio em exame de proficiéncia, promovido pelo Ministério da Educagao,
para atuag&o no ensino fundamental;

Il - profissional surdo, com competéncia para realizar a interpretagdo de
linguas de sinais de outros paises para a LIBRAS, para atuagcdo em cursos e
eventos.

Paragrafo Unico. As instituicdes privadas e as pUblicas dos sistemas de ensino
federal, estadual, municipal e do Distrito Federal buscarao implementar as medidas
referidas neste artigo como meio de assegurar aos alunos surdos ou com deficiéncia
auditiva o acesso a comunicagéo, a informagéo e a educagao.

Art. 20. Nos proximos dez anos, a partir da publicagao deste Decreto, o
Ministério da Educagao ou instituicdes de ensino superior por ele credenciadas para
essa finalidade promoverdo, anualmente, exame nacional de proficiéncia em
tradugdo e interpretacdo de LIBRAS - Lingua Portuguesa.

Paragrafo Unico. O exame de proficiéncia em traducdo e interpretagéo de
LIBRAS - Lingua Portuguesa deve ser realizado por banca examinadora de amplo
conhecimento dessa fungao, constituida por docentes surdos, linguistas e tradutores
e intérpretes de LIBRAS de instituiges de educagéo superior.

Art. 21. A partir de um ano da publicagdo deste Decreto, as instituigoes
federais de ensino da educagdo basica e da educagdo superior devem incluir, em
seus quadros, em todos os niveis, etapas e modalidades, o tradutor e intérprete de
LIBRAS - Lingua Portuguesa, para viabilizar o acesso a comunicagéo, a informacao
e a educacgio de alunos surdos.

§ 12 O profissional a que se refere o caput atuara:



68

| - nos processos seletivos para cursos na instituig&o de ensino;

Il - nas salas de aula para viabilizar o acesso dos alunos aos conhecimentos €
contetdos curriculares, em todas as atividades didatico-pedagogicas; e

Il - no apoio & acessibilidade aos servigos e as atividades-fim da instituicéo de
ensino.

§ 2° As instituicdes privadas e as pulblicas dos sistemas de ensino federal,
estadual, municipal e do Distrito Federal buscarao implementar as medidas referidas
neste artigo como meio de assegurar aos alunos surdos ou com deficiéncia auditiva
0 acesso a comunicagéo, a informacgao € a educagao.

CAPITULO VI
DA GARANTIA DO DIREITO A EDUCAGAQ DAS PESSOAS SURDAS OU
COM DEFICIENCIA AUDITIVA

Art. 22. As instituicbes federais de ensino responsaveis pela educagéo basica
devem garantir a incluséo de alunos surdos ou com deficiéncia auditiva, por meio da
organizacgao de:

| - escolas e classes de educagado bilingile, abertas a alunos surdos e ouvintes,
com professores bilinglies, na educagéo infantii e nos anos iniciais do ensino
fundamental;

Il - escolas bilingiies ou escolas comuns da rede regular de ensino, abertas a
alunos surdos e ouvintes, para os anos finais do ensino fundamental, ensino medio
ou educacdo profissional, com docentes das diferentes areas do conhecimento,
cientes da singularidade linglistica dos alunos surdos, bem como com a presenca
de tradutores e intérpretes de LIBRAS - Lingua Portuguesa.

§ 12 S&o denominadas escolas ou classes de educagéo bilingie aquelas em
que a LIBRAS e a modalidade escrita da Lingua Portuguesa sejam linguas de
instrugéo utilizadas no desenvolvimento de todo o processo educativo.

§ 2° Os alunos tém o direito a escolarizagdo em um turno diferenciado ao do
atendimento educacional especializado para o desenvolvimento de complementagéao
curricular, com utilizagao de equipamentos e tecnologias de informagao.

§ 32 As mudangas decorrentes da implementagéo dos incisos | e il implicam a
formalizagdo, pelos pais e pelos proprios alunos, de sua opgéo ou preferéncia pela
educacdo sem o uso de LIBRAS.

§ 42 O disposto no § 22 deste artigo deve ser garantido também para os alunos
nao usuarios da LIBRAS.

Art. 23. As instituictes federais de ensino, de educagdo basica e superior,
devem proporcionar aos alunos surdos os servigos de tradutor e intérprete de
LIBRAS - Lingua Portuguesa em sala de aula e em outros espagos educacionais,
bem como equipamentos e tecnologias que viabilizem o acesso & comunicagéo, a
informacéo e a educacao.

§ 12 Deve ser proporcionado aos professores acesso a literatura e informagoes
sobre a especificidade linglistica do aluno surdo.

§ 22 As instituigbes privadas e as publicas dos sistemas de ensino federal,
estadual, municipal e do Distrito Federal buscarao implementar as medidas referidas
neste artigo como meio de assegurar aos alunos surdos ou com deficiéncia auditiva
0 acesso & comunicagao, a informagéo e a educacgao.

Art. 24, A programacéo visual dos cursos de nivel médio e superior,
preferencialmente os de formacgéo de professores, na modalidade de educagéo a
distancia, deve dispor de sistemas de acesso a informagao como janela com tradutor
e intérprete de LIBRAS - Lingua Portuguesa e subtitulagéo por meio do sistema de
legenda ocuita, de modo a reproduzir as mensagens veiculadas as pessoas surdas,
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conforme prevé o Decreto n° 5.296, de 2 de dezembro de 2004.
CAP{TULO VIi
DA GARANTIA DO DIREITO A SAUDE DAS PESSOAS SURDAS OU
COM DEFICIENCIA AUDITIVA )

Art. 25. A partir de um ano da publicagéo deste Decreto, 0 Sistema Unico de
Saude - SUS e as empresas que detém concessdo ou permissao de servigos
publicos de assisténcia & saude, na perspectiva da inclusao piena das pessoas
surdas ou com deficiéncia auditiva em todas as esferas da vida social, devem
garantir, prioritariamente aos alunos matriculados nas redes de ensino da educagao
basica, a atencao integral a sua salde, nos diversos niveis de complexidade e
especialidades médicas, efetivando:

| - agdes de prevencdo e desenvolvimento de programas de salde auditiva,

Il - tratamento clinico e atendimento especializado, respeitando as
especificidades de cada caso;

1l - realizag&o de diagnostico, atendimento precoce € do encaminhamento para
a area de educacao;

IV - selecdo, adaptagdo e fornecimento de protese auditiva ou aparelho de
amplificagéo sonora, quando indicado;

V - acompanhamento médico e fonoaudiolGgico € terapia fonoaudiologica;

VI - atendimento em reabilitagéo por equipe multiprofissional;

VIl - atendimento fonoaudiolégico as criangas, adolescentes e jovens
matriculados na educacédo béasica, por meio de agdes integradas com a area da
educacéo, de acordo com as hecessidades terapéuticas do aluno;

Vil -orientagbes a familia sobre as implicagdes da surdez e sobre a
importancia para a crianga com perda auditiva ter, desde seu nascimento, acesso a
LIBRAS e a Lingua Portuguesa;

IX - atendimento as pessoas surdas ou com deficiéncia auditiva na rede de
servicos do SUS e das empresas que detém concessao ou permissao de servigos
plblicos de assisténcia a satde, por profissionais capacitados para o uso de
LIBRAS ou para sua tradugéo e interpretacao; e

X - apoio a capacitagdo e formagéo de profissionais da rede de servigos do
SUS para o uso de LIBRAS e sua tradug&o e interpretacéo.

§ 12 O disposto neste artigo deve ser garantido também para os alunos surdos
ou com deficiéncia auditiva nao usuarios da LIBRAS.

§ 22 O Poder Publico, os érgdos da administracao publica estadual, municipal,
do Distrito Federal e as empresas privadas que detém autorizagéo, concessao ou
permissdo de servigos publicos de assisténcia a salde buscardo implementar as
medidas referidas no art. 32da Lei n® 10.436, de 2002, como meio de assegurar,
prioritariamente, aos alunos surdos ou com deficiéncia auditiva matriculados nas
redes de ensino da educacio basica, a atengdo integral a sua satde, nos diversos
niveis de complexidade e especialidades médicas.

] CAPITULO VIII .

DO PAPEL DO PODER PUBLICO E DAS EMPRESAS QUE DETEM CONCESSAO
OU PERMISSAO DE SERVICOS PUBLICOS, NO APOIO AO USO E DIFUSAO DA
LIBRAS

Art. 26. A partir de um ano da publicagéo deste Decreto, 0 Poder Publico, as
empresas concessionarias de servigos publicos e 0s orgaos da administragao
plblica federal, direta e indireta devem garantir as pessoas surdas o tratamento
diferenciado, por meio do uso e difusdo de LIBRAS e da traducéo e interpretagéo de
LIBRAS - Lingua Portuguesa, realizados por servidores e empregados capacitados



70

para essa fungdo, bem como o acesso as tecnologias de informag&o, conforme
prevé o Decreto n® 5.296, de 2004.

§ 12 As instituicoes de que trata o caput devem dispor de, pelo menos, cinco
por cento de servidores, funcionarios e empregados capacitados para o uso €
interpretagéo da LIBRAS.

§ 22 O Poder Publico, os 6rgdos da administragao pablica estadual, municipal e
do Distrito Federal, e as empresas privadas que detém concessao ou permisséo de
servicos publicos buscardo implementar as medidas referidas neste artigo como
meio de assegurar as pessoas surdas ou com deficiéncia auditiva o tratamento
diferenciado, previsto no caput.

Art. 27. No ambito da administragao plblica federal, direta e indireta, bem
como das empresas que detém concessdo e permissao de servigos publicos
federais, os servicos prestados por servidores e empregados capacitados para
utilizar a LIBRAS e realizar a tradugéo e interpretagdo de LIBRAS - Lingua
Portuguesa estéo sujeitos a padrdes de controle de atendimento e a avaliagéo da
satisfagdo do usuario dos servigos publicos, sob a coordenacéo da Secretaria de
Gestao do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestéo, em conformidade com
o Decreto n° 3.507, de 13 de junho de 2000.

Paragrafo Gnico. Cabera a administragéo publica no ambito estadual, municipal
e do Distrito Federal disciplinar, em regulamento proprio, os padroes de controle do
atendimento e avaliagdo da satisfagdo do usuario dos servigos publicos, referido
no caput.

CAPITULO IX
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 28. Os 6rgaos da administragéo publica federal, direta e indireta, devem
incluir em seus orcamentos anuais e plurianuais dotacdes destinadas a viabilizar
agbes previstas neste Decreto, prioritariamente as relativas a formacao, capacitacao
e qualificagdo de professores, servidores e empregados para o uso e difusao da
LIBRAS e a realizacio da tradugéo e interpretagéo de LIBRAS - Lingua Portuguesa,
a partir de um ano da publicagéo deste Decreto.

Art. 29. O Distrito Federal, os Estados e os Municipios, no ambito de suas
competéncias, definirdo os instrumentos para a efetiva implantagéo e o controle do
uso e difusdo de LIBRAS e de sua tradugdo e interpretagdo, referidos nos
dispositivos deste Decreto.

Art. 30. Os 6rgaos da administragdo publica estadual, municipal e do Distrito
Federal, direta e indireta, viabilizardo as agdes previstas neste Decreto com
dotagdes especificas em seus orgamentos anuais e plurianuais, prioritariamente as
relativas a formagdo, capacitagdo e qualificacdo de professores, servidores e
empregados para o uso e difusdo da LIBRAS e a realizagdo da tradugéo e
interpretacdo de LIBRAS - Lingua Portuguesa, a partir de um ano da publicacao
deste Decreto.

Art. 31. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagao.

Brasilia, 22 de dezembro de 2005; 184® da Independéncia e 117° da Republica.
LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Femando Haddad
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GOVERNADOR GERALDO ALCKMIN
Palacio dos Bandeirantes
Av. Morumbi, 4.500 - Morumbi - CEP 05698-900 - Fone: 3745-3344

Volume 111 - Nimero 187 - Sao Paulo, quarta-Feira, 3 de outubro de 2001

Universidade de Sdo Paulo

Portaria GR-3.304, de 1°-10-2001
Constitui Comissdo Permanente para assuntos relativos as pessoas portadoras

de deficiéncia vinculadas a Universidade de Séo Paulo

O Reitor da Universidade de Sao Paulo, nos termos do artigo 42, |, do Estatuto,
e considerando:

que as pessoas portadoras de deficiéncia devem ter acesso a igualdade de
oportunidades;

que deve ser criada e implantada uma politica, na Universidade, voltada as
pessoas portadoras de deficiéncia, em consonancia com as mais expressivas
iniciativas nacionais e internacionais;

que deve ser desenvolvida agdo conjunta da Administragdo Central, das
Unidades e Orgdos e da Comunidade, de modo a assegurar a plena integragéo
educacional e funcional de alunos e servidores portadores de deficiéncia;

que devem ser estabelecidos mecanismos e instrumentos legais e operacionais
que assegurem aos portadores de deficiéncia, na Universidade, o pleno
exercicio de seus direitos basicos, baixa a seguinte portaria:

Artigo 1° - Fica constituida, junto a Coordenadoria Executiva de Cooperagéo
Universitaria e de Atividades Especiais, Comissdo Permanente para assuntos
relativos as pessoas portadoras de deficiéncia vinculadas a Universidade de
Séo Paulo.

Artigo 2° - Compete a Comissdo Permanente de que trata o artigo anterior:

| - definir a implantagdo de uma politica de atencao as pessoas com deficiéncia
no ambito da USP;

Il - estabelecer diretrizes para gue seja desenvolvida a acdo conjunta da
Administragdo Central, das Unidades e Orgaos e da Comunidade, de modo a
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assegurar a plena integragdo de alunos e servidores portadores de deficiéncia;

I - propor o estabelecimento de medidas que assegurem aos portadores de
deficiéncia o pleno exercicio de seus direitos basicos;

IV - propor o estabelecimento de medidas que assegurem a equiparagao de
oportunidades, para o ingresso na USP, de alunos e servidores com deficiéncia.

Artigo 3° - A Comissdo Permanente tem a seguinte composigao:

| - 0 Coordenador da Coordenadoria Executiva de Cooperagéo Universitaria e
de Atividades Especiais, seu Presidente;

Il - o Coordenador ou um representante da Coordenadoria de Assisténcia
Social, por ele indicado;

Il - o Diretor Executivo ou um representante do Fundo de Construgéo da
Universidade de Sio Paulo, por ele indicado;

IV - o Prefeito ou um representante da Prefeitura do Campus da Capital do
Estado de Sao Paulo, por ele indicado;

V - o Diretor ou um representante do Departamento de Recursos Humanos, por
ele indicado;

V1 - dois membros indicados pelo Reitor.
Artigo 4° - Devera o Presidente:

| - levar ao conhecimento dos Prefeitos dos Campi do interior a politica, as
diretrizes e as medidas definidas pela Comisséo;

Il - enviar, ao Presidente do Conselho de Qualidade de Vida e Seguranga da
Cidade Universitaria Armando de Salles Oliveira, relatorios das atividades
desenvolvidas, com apresentagéo de indicadores e resultados;

lll - exercer outras atribuigbes que lhe forem designadas pela Comissao
Permanente ou pelo Reitor.

Paragrafo Unico - Os relatérios referidos no inciso Il do presente artigo deverao
ser apresentados ao Conselho semestralmente, durante o primeiro anc da
instalacdo da Comisséo Permanente, e anualmente apos este periodo.

Artigo 5° - A composigéo da Comissdo Permanente podera ser alterada apods
cada ano de trabalhos, de forma a promover a mais ampla participagao da
comunidade universitaria.

Artigo 6° - Esta portaria entrara em vigor na data de sua publicagéo, ficando
revogadas as disposigdes em contrario, em especial as Portarias GR-1.323/82 e
1.506/83. (Proc. USP 82.1.40273.1.0).

http://www.imprensaoficial.com.br © 1997-2001 Imprensa Oficial
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7.5. Anexo V — Resolugdo USP 5.971, de 08 de setembro de 2011.

RESOLUCAO N° 5971, DE 08 DE SETEMBRO DE 2011

Cria o Programa USP-Legal,
subordinado a Proé-Reitoria de
Cultura e Extensao Universitaria.

O Reitor da Universidade de Sao Paulo, no uso de suas atribuicées legais, tendo em
vista o deliberado pelo Conselho de Cultura e Extensdo Universitaria em sesséo
realizada em 12 de maio de 2011 e pela Comissao de Legislagéo e Recursos em
sessao realizada em 24 de agosto de 2011, e considerando:

- que é dever da Universidade estender a sociedade atividades indissociaveis
do ensino e da pesquisa, conforme estabelece seu Estatuto;

- que é dever da Universidade propor politicas de inclusdo das pessoas com
deficiéncia no dmbito de sua comunidade interna e estimular e apoiar agées
dessa natureza no ambito da sociedade em geral;

- que iniciativas desta natureza inserem-se na area dos direitos humanos,
integrando-se as agdes promovidas sob a responsabilidade da Pré-Reitoria de
Cultura e Extenséo Universitaria, baixa a seguinte

RESOLUGAO:

Artigo 1°— Fica criado o Programa USP-Legal, subordinado a Pro-Reitoria de
Cultura e Extensdo Universitaria.

Artigo 2° — As diretrizes do Programa USP-Legal s&o:

| — estimulo continuo a promogéac e respeito aos direitos humanos a
partir de atividades desenvolvidas na Universidade de S&o Paulo;

[ — articulagdo com projetos, programas, atividades e grupos ja
existentes.

Artigo 3° — O Programa USP-Legal atuara com as seguintes agoes:

| — definir a implantagio de uma politica de inclusdo das pessoas com
deficiéncia no &mbito dos programas existentes na USP;

Il — estabelecer diretrizes para que seja desenvolvida a agao conjunta
da Administracdo Central, das Unidades e Orgédos e da Comunidade,
de modo a assegurar a plena inclusdo de alunos e servidores com
deficiéncia;

Il — propor o estabelecimento de medidas que assegurem as pessoas
com deficiéncia o pleno exercicio de seus direitos basicos,
Arquiteténicos, Atitudinais-gerais/inespecificas, Atitudinais - no
contexto institucional e Pedagégicas;

IV — propor o estabelecimento de medidas que assegurem a
equiparacao de oportunidades, para o ingresso na USP, de alunos e
servidores com deficiéncia.

Artigo 4°- O Programa é composto por um Conselho Académico e uma
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Coordenacgéo Executiva.
Artigo 5° — Ao Conselho Académico compete:
| — definir a politica do Programa;
Il — atribuir novas aces ao Programa, se assim achar conveniente;

Il — acompanhar e avaliar o desenvolvimento € 0s resultados do
Programa;

IV — dar ciéncia dos resultados e propostas do Programa ao Conselho
Universitario e aos Conselhos Centrais por meio de relatérios

periédicos.

Artigo 6° — A Coordenagéo Executiva cabe a implantagéo e gestao das politicas do
Programa, atuando institucionalmente para a sua consolidagdo na Universidade e
em suas acdes na interface com a sociedade.

Artigo 7° - O Conselho Académico tem a seguinte composicao:
| — o Pré-Reitor de Cultura e Extensao Universitaria;
Il — o Pro-Reitor de Graduagao;
lil — o Pro-Reitor de P6s-Graduagao;
IV —- o Pro-Reitor de Pesquisa;
V — um docente indicado pelo Reitor;
VI - 0 Coordenador Executivo do Programa.
Artigo 8° — A Coordenacgado Executiva tem a seguinte composigao:
| - 1 (um) docente do Conselho Universitario, eleito por seus pares;

Il — 1 {(um) docente membro do Conselho de Cultura e Extensao
Universitaria, eleito por seus pares;

Il — 1 (um) docente membro do Conselho de Graduacéo, eleito por
seus pares;

IV — 1 (um) docente membro do Conselho de Pos-Graduagdo, eleito
por seus pares,

V — 1 (um) docente membro do Conselho de Pesquisa, eleito por seus
pares,

VI - 3 (trés) docentes de livre escolha do Pro-Reitor de Cultura e
Extensao Universitaria;

VIl - 1 (um) discente da Graduagdo, indicado pela representacao
discente de Graduacdo do Conselho Universitario;

VIll — 1 (um) discente da Pos-Graduagéo, indicado pela representacao
discente de Pés-Graduacéo do Conselho Universitario;

IX — 1 {(um) representante dos servidores técnicos e administrativos,
indicado pela respectiva representagdo junto ao Conselho
Universitario;

X — 1 (um) representante de cada campus, indicados pelas respectivas
Coordenadorias dosCampf,
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X! — 1 (um) representante da Coordenadoria de Assisténcia Social —
COSEAS;

XIl — 1 (um) representante da Sociedade Civil, indicado pelo Pré-Reitor
de Cultura e Extensao Universitaria;

Xlli — 1 (um) representante da Coordenadoria de Techologia da
Informagéo;

XIV — 1 (um) representante da Coordenadoria do Espago Fisico da
USP — COESF.

§ 1° — O mandato dos representantes docentes referidos nos incisos |, I, lil,
IV e V, sera de 2 (dois) anos, vinculado ao mandato nos respectivos
Colegiados, admitindo-se a reconducéo.

§ 2° — O mandato dos representantes referidos nos incisos VI, VIl e IX sera
de 1(um} ano, admitindo-se a recondug¢io.

§ 3° — O mandato dos representantes referidos nos incisos VI, X, Xi, XII, Xill e
XIV sera de 2 (dois) anos, admitindo-se a recondugéo.

§ 4° — A Coordenagéo Executiva se reunira ordinariamente duas vezes ao ano
ou quando convocada pelo Coordenador Executivo.

Artigo 9° - O Coordenador e o Vice-Coordenador serédo indicados pelo Conselho
Académico, dentre os membros docentes da Coordenagao Executiva.

Artigo 10 — Compete ao Coordenador Executivo:

| — convocar as reunides ordinarias e extraordinarias da Coordenagao
Executiva;

Il — criar grupos de trabalhos para implementacdo de agbes em
tematicas especificas do Programa;

Il ~ responsabilizar-se pela elaboracdo de relatorios periddicos a
serem encaminhados pela Coordenacdo Executiva ao Conselho
Académico do Programa;

IV — propor eventos que divulguem o Programa concorrendo para
ampliagdo de seu alcance dentro e fora da Universidade;

V — executar ou responsabilizar-se por outras atribuigcdes definidas pelo
Conselho Académico.

Artigo 11 — Esta Resolugdo entrard em vigor na data de sua publicagéo. (Proc.
10.1.26352.1.1)

Artigo 12 — Ficam revogadas as disposigdes em contrario, em especial as Portarias
GR 3304/2001, 3370/2002e 3708/2006.

Reitoria da Universidade de Sao Paulo, 08 de setembro de 2011.

JOAO GRANDINO RODAS
Reitor

RUBENS BECAK
Secretario Geral




7.6. Anexo VI — Alfabeto da Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS.
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7.7.Anexo VIl — Cronograma — Histéria de surdos
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CHONOGRAMA
Histéria de surdos

Formaturs das primsiras
huemids e Lartrant Lifsrms &
Disténcis {2006) st UFSC
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Manifesto
na Brasilia
em favor de
fducacio
pilingue &

Discurso no SENADO

Federagao Nacion

..... ea histéria continua.......

Aandibncia com & mMinistro
Debate no CONADE da edocagho: HA p

al de Educagao e Integragéo dos Surdos - F

Fonte : hitp://www.feneis.org.br/page/artigos/cronograma histori

eneis

a karin strobel.pdf




